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SIGLAS UTILIZADAS

CC - Codigo Civil

CEPE]J - Comissao Europeia para a Eficacia da Justica, do Conselho da Europa

CITIUS - Sistema Informatico dos Tribunais, gerido pelo Ministério da Justica

CPC - Coédigo de Processo Civil

CPEE — Comissao para a Eficacia das Execugoes (Portugal)

CPPT - Codigo de Processo e Procedimento Tributario.

DGP]J — Direcgao-Geral da Politica de Justica

ECS — Estatuto da Camara dos Solicitadores, na redac¢ao dada pelo Decreto-Lei n.° 226/2008, de
20 de Novembro

UIH]J — Uniao Internacional dos Huissiers de Justice e Oficiais de Justica (Agentes de Execucio)
SISAAE — Sistema Informatico de Suporte a Actividade dos Agentes de Execugao, gerido pela

Camara dos Solicitadores
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PARTE I

METODOLOGIA ADOPTADA PARA O EXERCICIO DA COMPETENCIA LEGAL
DE EMISSAO DE RECOMENDACOES

1. COMPETENCIA LEGAL DA CPEE PARA EMITIR RECOMENDACOES SOBRE A
EFICACIA E A FORMACAO DOS AGENTES DE EXECUCAO

A Comissao para a Eficacia das Execugbes (CPEE) é um 6rgiao novo e independente criado pelo
Decreto-Lei n.° 226/2008, de 20 de Novembro, que entrou em funcionamento no dia 31 de Matco

de 2009, data de entrada em vigor da generalidade do referido diploma legal.

A CPEE conta, por um lado, com a composicio plural e multidisciplinar do Plenario, o qual
funciona como plataforma de comunicagio entre todos os intervenientes que representam o
universo da Justica, designadamente os operadores judiciarios e os utentes e consumidores da
Justica, constituindo um férum de discussao e de apresentacio de solugbes para os problemas
geradores de ineficacia das execugdes, e, por outro lado, conta com a experiéncia recolhida no
quotidiano pelo Grupo de Gestao, braco executivo da Comissdo, que exerce as competéncias
disciplinares e de fiscalizacio dos agentes de execucdo e prepara todos os documentos para o

exercicio pelo Plenario das competéncias legais que lhe estao cometidas.

Assim, o Plendrio da CPEE tem competéncia para:
a) Emitir recomendacdes sobre a formacao dos agentes de execucio;
b) Emitir recomendacdes sobre a eficicia das execucoes;
¢) Definir o nimero de candidatos a admitir em cada estagio de agente de execugao;
d) Escolher e designar a entidade externa responsavel pela elaboracao, definicio dos critérios de
avaliagao e avaliacio do exame de admissao a estagio de agente de execugio;

e) Aprovar o relatério anual de actividade.

E, pois, ao Plenario da Comissao que compete a emissdo de recomendagdes sobre a formagao
dos agentes de execugio e sobre a eficacia das execugdes, ao abrigo da alinea a) do artigo 69.°-

C e da alinea a) do n.° 1 do artigo 69.°-F, ambas do ECS.
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Por sua vez, ao Grupo de Gestao compete:

a)
b)

)

d

g

h)

k)

Instruir os processos disciplinares de agentes de execugao;
Aplicar as penas disciplinares aos agentes de execugao;
Destituir agentes de execugao com fundamento em actuagao processual dolosa ou negligente
ou em violagdo grave de dever que lhes seja imposto, nos termos do n.” 6 do artigo 808.° do
Coédigo de Processo Civil;
Proceder a inspecgdes e fiscalizagbes aos agentes de execugao;
Nomear agentes de execucgao para integrar as comissoes de fiscalizagdo e designar a entidade
externa responsavel pelas fiscalizagdes e inspec¢des bienais previstas no artigo 131.° do
Estatuto da Camara dos Solicitadores;
Decidir as questdes relacionadas com os impedimentos e suspei¢oes do agente de execugao;
Preparar os documentos e realizar os procedimentos necessarios ao exercicio, pelo Plenario,
das seguintes competéncias:

7) Defini¢ao do numero de candidatos a admitir em cada estagio de agente de execugao;

7i) Escolha e designagdao da entidade externa responsavel pela elaboragao, definicio dos

critérios de avaliacio e avaliagio do exame de admissio a estagio de agente de
€Xecucio;

27) Aprovagao do relatério anual de actividade.
Instaurar de imediato processo disciplinar no caso de se verificar falta de provisio em
qualquer conta-cliente ou se houver existéncia de indicios de irregularidade na respectiva
movimentagao, nos termos do n.” 1 do artigo 125.° do Estatuto da Camara dos Solicitadores;
No caso referido no ponto anterior, determinar as medidas cautelares que considere
necessarias, podendo ordenar a suspensao preventiva do agente de execugao, designando
outro agente de execu¢ao que assuma a responsabilidade das execugdes em curso e a gestio
das contas-clientes, nos termos do n.° 2 do artigo 125.° do Estatuto da Camara dos
Solicitadores;
Assegurar todos os procedimentos necessarios no caso de substituicio do agente de
execucao decorrente de processo disciplinar, de destituicao do agente de execucao ou de
outra decisao da CPEE;
Instaurar processo disciplinar sempre que o relatério elaborado pelo agente de execucao

substituto acerca da situag¢ao das execugdes, com 0s respectivos acertos de contas, indicie a
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existéncia de irregularidades, nos termos do n.” 5 do artigo 129.° do Estatuto da Camara dos
Solicitadores;

) Executar o que para tal seja incumbido pelo Plenario da CPEE.

Na sua reunido de dia 23 de Marco de 2010, o Plenario da CPEE deliberou por unanimidade
incumbir o Grupo de Gestao de preparar os documentos e realizar todas as diligéncias necessarias a
recolha de informagdes e contributos, e organizagio dos mesmos, tendo em vista a emissao de
recomendagOes sobre a formacdo dos agentes de execu¢do e sobre a eficacia das execugdes a

aprovar pelo Plenario.

Com efeito, a actividade desenvolvida diariamente pelo Grupo de Gestao de preparagao do exercicio
das competéncias legais pelo Plenario, de cooperacio com as entidades representadas no seio
Plenario (r.g o Grupo de Trabalho para a implementa¢ao das comunicagoes electronicas entre
CITIUS, SISAAE e sistemas informaticos do Ministério das Financas e do Ministério do Trabalho e
Solidariedade Social), e de exercicio das competéncias exclusivas do Grupo de Gestao relativas a
disciplina, destituicao e fiscalizacdo dos agentes de execugdo, é muito importante para se proceder a
analise da eficacia das execugOes civeis e permite tragar o perfil técnico-juridico e deontologico do
agente de execucao em Portugal, sendo assim essencial a emissio das recomendagdes sobre a

eficacia e formacao dos agentes de execugao.

2. METODOLOGIA

Atendendo a relevancia da competéncia legal de emissio de recomendagdes, a CPEE segue uma
metodologia especifica que garante que as recomendagoes emitidas tém por base dados cientificos e
se pautam por elevados critérios de rigor e exceléncia, orientando-se para a resolugao dos problemas
identificados durante o primeiro ano de funcionamento da CPEE e de vigéncia do Decreto-Lei n.°

226/2008, de 20 de Novembro.

Em simultaneo, a CPEE decidiu formular este conjunto de recomendag¢des no final do primeiro ano
de vigéncia do Decreto-Lei n.° 226/2008, de 20 de Novembro, que ocorreu no dia 31 de Marco de
2010, visando desta forma uma analise amadurecida do recente regime juridico em vigor ha apenas

um ano.
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Assim, entendeu o Plenario da CPEE que o procedimento de emissio de recomendagdes sobre a

eficacia das execugbes e sobre a formagdao dos agentes de execucdo deveria orientar-se pelas

seguintes fases, de seguida sumariamente explicitadas:

a) A identifica¢ao de problemas;

b) As sugestoes recebidas pela CPEE;

c) A conferéncia internacional “Promover a Eficicia das Execugoes”,

d) Os critérios de analise da CPEE;

e) Os dados estatisticos dos sistemas informaticos CITIUS e SISAAE;

f) Os dados estatisticos da actividade da CPEE.

2.1. A IDENTIFICAGCAO DE PROBLEMAS

Atendendo a que o inicio de vigéncia de qualquer regime legal frequentemente suscita duvidas de

interpretacao e aplicagao da lei, devido a mudanga por si mesma, a DGPJ em conjunto com a CPEE

elaboraram o Manual de Perguntas e Respostas sobre a Accao Executiva e Compilacao da 1.egislacao, tendo em

vista ultrapassar as questoes prementes e facultar o alcance e a razio de ser das medidas legais em

vigor, numa linguagem acessivel aos operadores judiciarios e aos consumidores da Justica.

Durante o primeiro ano de vigéncia do Decreto-Lei n.° 226/2008, de 20 de Novembro, e de

funcionamento da CPEE foram identificados problemas que afectaram a celeridade e eficiéncia das

execugoes civeis (ou seja, a sua eficacia), os quais, por motivos de exposi¢ao, podem ser agrupados

em 7 grandes areas merecedoras de aten¢ao pela CPEE, a saber:

I.  Publicacio da regulamenta¢io prevista na lei;

II.  Aplicagao das medidas legais (desenvolvimento informatico em especial);

1.
2.
3.

Sistema CITIUS;

Sistema SISAAE;

Interoperabilidade entre os sistemas CITIUS e SISAAE;

Interoperabilidade entre os sistemas CITIUS, SISAAE e os sistemas informaticos
dos servicos de finangas e de seguranca social;

Criacio da aplicagio informatica para gestdo processual dos processos

disciplinares e de fiscalizagio da CPEE,;
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III.  Divulgacao do regime legal em vigor ha 1 ano;

IV.  AlteracGes regulamentares;

V.  Alteragdes Legislativas — Acgao Executiva;

VI.  Alteragbes Legislativas — Outros Regimes Juridicos;

VII.  Quanto a CPEE.

No que respeita a formagao inicial dos agentes de execugio, foram identificados os seguintes

problemas, que por facilidade de exposi¢ao, sao apresentados em 4 grandes areas, a saber:

1. Aplicacao das medidas legais (desenvolvimento informatico em especial);

a)

b)

Disponibiliza¢ao de informacao relevante para o estagio de forma dispersa no
sitio da Camara dos Solicitadores;

Impossibilidade de o agente de execugao estagiario ser nomeado pelo Exequente
para processos executivos (cfr. o n.° 12 artigo 118.° do ECS) e de praticar todos
0s actos em Processos executivos para os quais, nao sendo nomeado pelo

Exequente, seja solicitado a intervir pelo seu patrono de estagio.

II.  Organizacao geral (questoes logisticas e informaticas)

a)

b)

d)

As aulas do 1.° Estagio de Agente de Execugao, cuja Sessao de Abertura Solene
teve lugar em 27 de Fevereiro de 2010, tiveram inicio no dia 11 de Margo de 2010,
pelo que o 1.° Periodo deveria findar entre Maio e Junho de 2010. No entanto,
verifica-se que o Exame de Afericio encontra-se matrcado para 17/07/2010, nao
tendo tido inicio o 2.° Perfodo do Estagio dentro do prazo legal de 3 meses (cfr. o
n.° 6 do artigo 118.° do ECS);

Frequente alteragao do calendario das aulas, em todos os centros de estagio, com
desvantagem para a organizacao da actividade pelo agente de execugdo estagiario,
e aumento das despesas de deslocagao dos estagiarios, em especial, aqueles que se
deslocam dos arquipélagos da Madeira e dos Agores;

No ambito das aulas sobre o SISAAE, inexisténcia de computadores portateis
suficientes e de Internet para todos os agentes de execugao estagiarios;
Dificuldades decorrentes da distribuicao geografica dos 300 agentes de execuc¢ao
estagiarios em apenas trés locais: Porto, Coimbra e Lisboa (em especial, para os
agentes de execucao estagiarios com domicilio profissional no Alentejo, Algarve

arquipélagos da Madeira e dos Agores).
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III.  Calendario, Programa e Formadores
a) Desacompanhamento e falta de informacio/coordenacio sistematizada;
b) Falta de publicacio dos conteudos programaticos de cada uma das disciplinas;
¢) Falta de formacao inicial uniforme, que permita uma correcta e equitativa
avaliacdo final de todos os agentes de execucao estagiarios;
d) Apresentagdo de trabalho durante o primeiro periodo do estagio, sem previsao no
Regulamento de Estagio;
e) Recebimento pela CPEE de duavidas suscitadas por agentes de execugdo
estagiarios relativamente ao disposto nos artigos 120.° e 121.° do ECS;
f) Falta de divulgacao dos curriculos e da aptidio cientifico-pedagdgica dos
formadores.
IV.  Resolu¢io de Outros Problemas
a) Duvidas de interpretagao e aplicagao da alinea b) do n.° 1 e do n.° 2 do artigo 22.°
do Regulamento de Estagio, no que se refere ao conceito de acto que constitua
intervengdo em procedimento judicial,
b) Problemas de nomeagao do patrono para os agentes de execugao estagiarios que

nao indicaram patrono para o primeiro estagio de agente de execugao.

Relativamente a formagao inicial e continua dos agentes de execugdo, o Grupo de Gestao da
CPEE, no ambito da sua competéncia disciplinar e de fiscalizagao, identificou as dificuldades dos
agentes de execucdo em sede de formagao técnico-juridica e deontoldgica, tendo erigido como
critérios de analise da CPEE a conduta disciplinar dos agentes de execucdo e os dados resultantes

das fiscalizacOes dos agentes de execuc¢ao, nos quais atentaremos adiante (#7fra, Parte 11, n.° 4).

Os problemas que continuam por resolver foram objecto das recomendagoes que a CPEE entende

pot oportuno emitir, elencadas zfra, Parte 111.
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2.2. AS SUGESTOES RECEBIDAS PELA CPEE

A) SOBRE A EFICACIA DAS EXECUCOES

Tendo em vista a resolucio dos problemas supra agrupados por areas, a CPEE, para além dos
trabalhos no seio do Plenério e do Grupo de Gestio':

a) Constituiu Grupos de Trabalho tendo em vista encontrar as melhores solugoes:

1) Grupo de Trabalho para a implementagio das comunicagies electronicas — o resultado final dos
trabalhos estd para muito breve, constituindo em exemplo tnico na Europa de
sucesso na interoperabilidade entre 4 sistemas electronicos no ambito da acgdao
executiva: CITIUS, SIAAE, sistema informatico do Ministério das Financas e
sistema informatico do Ministério do Trabalho e Solidariedade Social;

i)  Projecto “Acido de Proximidade a Maior 1itigancia” (APML) — criacdo de 2 Grupos de
Trabalho Locais (comegardo os seus trabalhos no 2. semestre de 2010);

b) Promoveu a realizacio de visitas aos tribunais, tendo em vista conhecer as suas instalacoes,
participar em reunioes de trabalho, desighadamente realizadas entre juizes, oficiais de justica,
agentes de execucao e mandatarios judiciais, a fim de discutir uniformizac¢ao de
procedimentos e elucidar algumas questoes praticas sobre o novo regime juridico da acgdo
executiva (g sobre as comunicagOes electronicas, sobre dados estatisticos; sobre
interpretacio de normas juridicas), verificando, 7z loco, os recursos disponiveis, de modo a
recolher as opinides e experiéncias dos juizes de execucdo e oficiais de justica que
diariamente e na pratica lidam com o processo executivo. Destacam-se as seguintes visitas ¢
reunides:

i)  Juizos de Execucio de Lisboa (Maio/Junho de 2009);

i)  Juizo de Execucao de Oeiras (22 de Janeiro de 2010);

i) Juizos de Execucdo da Comarca da Grande Lisboa Noroeste (12 de Fevereiro de
2010 e 8 de Julho de 2010);

iv) Juizes de Execu¢ao da Comarca do Baixo-Vouga (12 de Marco de 2010 e 2 de Julho
de 2010);

! Faz-se aqui uma breve sintese das actividades que se encontram elencadas no Relatdrio Annal de Actividades da CPEE
2009/2010 (entre Marco de 2009 e Marco de 2010).
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COMISSAO PARA A EFICACIA DAS EXECUCOES

c) Suscitou questoes junto do Conselho Superior de Magistratura, as quais obtiverem um
resultado positivo imediato (por exemplo, o problema de utilizagdo de meios informaticos

levantados no Tribunal de Pombal).

A CPEE recebeu ainda na sua sede 62 (sessenta e dois) exposicoes e/ou contributos dos cidadaos
em geral e das empresas, consumidores da Justi¢a, e bem assim de Agentes de Execugao relativos a
eficicia dos agentes de execucdo, os quais foram compilados no ambito do Processo n.° 99/2009
(“Problemas  existentes no  sistemas informaticos” CITIUS e SISAAE) e do Processo n.° 253/2009

(“Contributos para a eficacia das execucoes”).

No ambito destas comunica¢oes, a CPEE recebeu 15 sugestdes enviadas por agentes de execugao,
mandatarios judiciais, tribunais e pelo cidadio comum especificamente como contributos para a

eficacia das execugdes, nos termos melhor descritos na Figura seguinte (Figura 1):

B AGENTES DE EXECUCAO

B CIDADAO

I MANDATARIOS JUDICIAIS

B TRIBUNAIS

Fig. 1: Contributos recebidos pela CPEE (Fonte: Comissao para a Eficacia das Execugoes)

Paralelamente, o Grupo de Gestao carreou multiplas sugestdes, por ter tido oportunidade de, no
exercicio das suas competéncias disciplinares e de fiscalizagdo, verificar no terreno, questdes
relacionadas com a actuacio dos Agentes de Execucdo e que podem justificar a emissio de

recomendagoes pelo Plenario da CPEE.
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Atendendo a que as recomendag¢oes sobre a eficacia das execugdes e sobre a formacdo dos agentes
de execugao constituem o cerne da actividade a desenvolver pelos Vogais designados para o Plenario
da CPEE, o debate e a interacgao das diferentes perspectivas e contributos permitird a emissao de

recomenda¢Oes com um caracter global, pluralista e democratico.

B) SOBRE A FORMAGAO DOS AGENTES DE EXECUGCAO

Tendo em vista a resolucio dos problemas supra agrupados por areas, a CPEE, para além dos
trabalhos no seio do Plenario e do Grupo de Gestdo, recolheu contributos junto dos agentes de
execuc¢ao estagiarios, tendo promovido sessoes de esclarecimento e recolhido informagdes quanto
ao decurso do estagio e resultados da formacdo ministrada, através deslocagdes aos Centros de
Estagio, a saber™:

a) Centro de Estagio do Porto - dias 30/04/2010, 28/05/2010 e 02/07/2010;

b) Centro de Estagio de Lisboa - dia 02/07/2010;

¢) Centro de Estagio de Coimbra - dia 09/07/2010.

A CPEE recebeu igualmente as seguintes sugestoes, no ambito do Processo n.° 48/2010
(“Contributos para a emissao de recomendagies sobre a formagao dos agentes de execugao”):

a) A desadequacdo da carga horaria reservada para o processo executivo, uma vez que,
contrariamente ao esperado, verificam-se grande lacunas dos estagiarios nesta matéria,
nomeadamente no que respeita a legitimidade das partes, aos limites do titulo executivo, a
certeza, exigibilidade e liquidez da obrigaciao exequenda;

b) Importancia de incluir uma disciplinar de Direito Civil, onde matérias como as Garantias das
Obrigacdes possam ser revistas, nomeadamente no que respeita aos efeitos da existéncia de

direitos reais de garantia ou de aquisi¢do, numa carga horaria total de 9 horas;

2 Faz-se aqui uma breve sintese das actividades que se encontram elencadas no Relatirio Anual de Actividades da CPEE
2009/2010 (entre Marco de 2009 e Marco de 2010).
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©)

d)

Pedido formulado por agente de execugdo para emissao de despacho judicial de autorizagio
para consulta das bases de dados da administragdo tributaria, da seguranca social, das
conservatorias do registo predial, comercial e automoével e de outros registos e arquivos
semelhantes, como ¢ o caso dos servicos de identificacdo civil, para efeitos de recolher
informagoes sobre a identifica¢ao do executado, dos seus bens e respectiva localizagao;

Duvida de agente de execucdo quanto a excepg¢oes dilatorias e competéncia do agente de

execugao para o seu conhecimento.

Acrescem os contributos recolhidos nas visitas realizadas pela CPEE aos tribunais”’, que indicaram a

necessidade de formacao continua dos agentes de execugao nas seguintes matérias:

a)
b)

Direitos Reais;
Tramitacao  processual — efeitos dos incidentes declarativos na  execugao,
citacdes/notificacoes;

Pratica forense — necessidade de actualizagdo das minutas disponiveis no SISAAE.

Importa ainda ponderar os pedidos de informagao enviados a CPEE e formulados por agente de

execuc¢ao, na medida em que os mesmos indiciem problemas na formacao dos agentes de execugao.

Até a presente data a CPEE recebeu 25 pedidos de informagao de indole geral, que se encontram

arquivados no Processo n.° 144/2009, dos quais 8 foram enviados por agentes de execucio,

salientando-se a duvidas verificadas quanto aos seguintes assuntos:

o)
b)

S

5

Penhora de salarios e momento em que a mesma se torna efectiva;

Efeitos de acordo de pagamento a prestacOes celebrado entre as partes;

Incompatibilidades e impedimentos aplicaveis aos agentes de execucao (a que acrescem 0s
pedidos de verificagao de impedimento efectuados por agente de execugdo, sem indicagao
como tal e sem fundamento legal);

Admissibilidade de consulta de processos fisicos por advogado;

Forma de realizacio de citacio de credores.

3 Cftr. Ponto 2.2, al. A), supra.
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2.3. A CONFERENCIA INTERNACIONAL “PROMOVER A EFICACIA DAS
EXECUCOES”

O Plenario da Comissao entendeu que a competéncia para a emissao de recomendagoes deveria ser
exercida apés promoc¢ao de um alargado debate sobre a matéria, o que motivou a deliberagao do
Plenario, tomada na reunido de 19/01/2010, de organizar a 1.* Conferéncia Internacional “Promover a
Eficicia das Execugoes”, evento que decorreu nos dias 18 e 19 de Junho, e que permitiu auscultar e
albergar os contributos de peritos nacionais e estrangeiros sobre a matéria: neste evento destaca-se a
presenca de Leo Netten, Presidente da Unido Internacional dos Huissiers de Justice e dos Oficiais de
Justica (UIH]J), Bernard Menut, 1.° Vice-Presidente da UIH]J, Guillaume Payan, Professor da
Universidade de Maine e perito da UIHJ, Alain Bobant, Presidente da Federacao das TTP, e John
Marston, Presidente do Grupo de Trabalho para a Eficacia das Execugdes, da Comissio Europeia

para a Eficacia da Justica, do Conselho da Europa (CEPE]).

No ambito da 1.* Conferéncia Internacional “Promover a Eficcia das Execugies”, e em face da extensio
do Programa e do elevado nivel académico dos oradores nacionais e internacionais convidados,
foram elaboras as Conclusées da Conferéncia Internacional “Promover a Eficicia das
Execugbes”, que pela sua enorme relevancia enquanto contributo para a emissao das
recomendacoes pela CPEE, se anexam ao presente documento, dele fazendo parte integrante
(ANEXO I - CONCLUSOES DA CONFERENCIA INTERNACIONAL“PROMOVER A EFICACIA DAS

EXECUCOES”).

Igualmente com o intuito de recolher os contributos do publico em geral, o Grupo de Gestao
elaborou um Boletim de Recolha de Contributos que disponibilizou durante a realizagao da 1.°
Conferéncia Internacional “Promover a Eficicia das Execncoes”, tendo em vista coligir as respostas e
opinides da assisténcia, tendo sido recolhidos 29 Boltins com as sugestdes constantes do mesmo,

com os resultados descritos na Figura seguinte (Figura 2):
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SUGESTOES DA CPEE

N.° DE VOTOS
FAVORAVEIS

Assegurar a efectiva extingdo das acgoes executivas pendentes por falta

de bens do devedor — aplicacao do artigo 833.°-B/6 do CPC (inclusive
processos anteriores a 2009)

25

Credor/exequente: obrigacio de pagamento da Fase 1 a0 agente de
execucao, dentro de determinado prazo, sob pena de extin¢do da
instancia (por falta de interesse processual)

23

Efectiva substitui¢ao de um agente de execucio e designacao de outro,
directamente através do CITIUS (livre substituicao)

13

Divulgacao do estado em que se encontram as acg¢oes executivas - na
Internet e sua afixagao na entrada principal dos Tribunais

16

Criacdo da Referéncia Multibanco “aberta”, para possibilitar pagamentos
parciais, em sede de penhora de vencimento, permitindo a rapida
identificagdo do processo judicial e a correspondéncia com a conta-cliente
dos Executados

26

Responsabilizagiao do credor que concede crédito ao devedor ja inscrito
na Lista Pablica de Execugdes, e enquanto o devedor constar desta lista

16

Formacao Continua dos Agentes de Execucao, de caracter obrigatorio

19

Formacao Continua dos Agentes de Execuc¢ao: Formagao Técnico-
Juridica (exemplos: citagdes/ notificacoes; efeitos da oposicio a
execucao; penhora)

28

Formacao Continua dos Agentes de Execuc¢ao: Formagao em Novas
Tecnologias, em especial, funcionamento do Sistema de Suporte a
Actividade dos Agentes de Execucao (SISAAE)

25

Formacao Continua em formato E-Learning

17

Outros

Fig. 2: Contributos recolhidos na 1.* Conferéncia “Promover a Eficicia das Execugoes”

(Fonte: Comissao para a Eficacia das Execugdes)
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COMISSAO PARA A EFICACIA DAS EXECUCOES

B Formacdo Continua dos Agentes de Execucgdo:
Formagdo Técnico-Juridica (exemplos: citagbes/
notificagGes; efeitos da oposicdo a execucdo; penhora)

B Criacdo da Referéncia Multibanco “aberta”, para
possibilitar pagamentos parciais, em sede de penhora
de vencimento, permitindo a rapida identificagao do
processo judicial e a correspondéncia com a conta-

cliente dos Executados N
B Formacao Continua dos Agentes de Execugdo:

Formagao em Novas Tecnologias, em especial,
funcionamento do Sistema de Suporte a Actividade
dos Agentes de Execugdo (SISAAE)

6% 3%

B Assegurar a efectiva extingdo das acgbes executivas
pendentes por falta de bens do devedor — aplicagdo do
artigo 833.2-B/6 do CPC (inclusive processos anteriores
a2009)

H Credor/exequente: obrigacdo de pagamento da Fase 1
ao agente de execugao, dentro de determinado prazo,
sob pena de extingdo da instincia (por falta de
interesse processual)

B Formagdo Continua dos Agentes de Execugdo, de
caracter obrigatdrio

B Formagao Continua em formato E-Learning

H Divulgacdo do estado em que se encontram as acg¢oes
executivas - na Internet e sua afixacdo na entrada
principal dos Tribunais

i1 Responsabilizagao do credor que concede crédito ao
devedor ja inscrito na Lista Publica de Execugdes, e
enquanto o devedor constar desta lista

Fig. 3: Contributos recolhidos na 1.* Conferéncia “Promover a Eficdcia das Execugoes”, em
percentagem (Fonte: Comissao para a Eficacia das Execugoes)

16/101




No campo “Outros” do Boletim de Recolha de Contributos foram ainda feitas as seguintes 8

(oito) sugestoes relativamente a eficacia das execugdes:

a)

b)

0
J

g
h)

Extingao da execugdo, por inutilidade superveniente da lide, a pedido do Exequente, por
falta de bens;

Contingentacao de processos executivos;

Divulgacao de dados estatisticos da actividade por agente de execugao;

O conhecimento pela CPEE e analise do fundamento da livre substituicdo do agente de
€Xecucao;

Divulgacao de dados estatisticos quanto a eficacia dos agentes de execugao;

Obrigacao de pagamento dos honorarios de agente de execucao referentes a Fase 1 do
processo nos mesmo moldes em que ¢ feito o pagamento da Taxa de Justica;

Divulgagao do estado de funcionamento dos escritorios dos agentes de execugao;
Eliminacio da possibilidade de nomeacao do agente de execucio pelo Exequente (nomeagio

segundo a escala do tribunal).

E quanto a formagao dos agentes de execugao, foi ainda sugerido:

o)
b)

A fiscalizacdo/verificacio da formacio inicial do curso de estagio de Agente de Execucio;

A clarificacdo do Regulamento de Estagio de Agente de Execugao;

¢) A realizacio de acgdes de formacio conjuntas, com a Ordem dos Advogados e outras

entidades, nomeadamente com o Conselho dos Oficiais de Justica e o seu centro do

formacao.

Para além destes contributos, foi ainda especificamente sugerido a necessidade de realizacao de

formacao continua de ambito regional.
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2.4. OS CRITERIOS DE ANALISE DA CPEE

Apbs a recolha de todos os contributos, a CPEE definiu os seus critérios de analise, quer das
execugoes, quer da actuagio dos agentes de execucdo, tendo em vista a elaboracio das
recomendacdes sobre a eficacia das execucdes e a formagao dos agentes de execucdao mais adequadas

a resolucao dos problemas.

Para tanto, a CPEE estudou os critérios ponderados pela Comissio Europeia para a Eficacia da
Justica (CEPE]J) do Conselho da Europa para avaliar a qualidade da justica e a eficacia dos sistemas
judiciais de 47 paises, e cujos Relatérios sobre a Avaliagio dos Sistemas Judiciais se encontram
publicados®, e de entre os quais destacamos os seguintes:
a) Critério financeiro, relacionado com o controlo dos custos com a justica;
b) Critério do apoio judiciario, referente a garantia de igual acesso a justica por todos os
cidadaos;
c) Critério material, visando avaliar a protecgao dos direitos do utente da justica;
d) Critério organizacional, que versa sobre a organizagao judiciaria;
e) Critério funcional, referente ao funcionamento dos recursos da Justica;
f) Critério temporal, que analisa o cumprimento do principio da administracao da Justica em
prazo razoavel.
2) Relativamente aos Agentes de Execugao:
i) N.° de Agentes de Execucao;
i) Processo de entrada na profissao - garantia de rigorosa selec¢ao e formagao;
i) N.° de Agentes de Execugao por comarca;
iv) N.° de Processos por Agente de Execucao;
v) Distribuicdo dos Agentes de Execug¢ao por area geografica.
h) Satisfacao dos utentes da Justica, através da andlise dos fundamentos das suas queixas no que
concerne as execugoes:
1)  Nao execucao da decisao;

i) Nao execugao de decisiao contra entidades publicas;

4 Vide o ultimo relatério foi divulgado em 2008 e corresponde aos dados dos sistemas judiciais do ano de 2006

(disponivel no sitio da CPEE na Internet, em http://www.cpee.pt/media/uploads/pages/CEPE] 2008 eng.pdf ),

aguardando-se para muito breve a publicac¢io do ultimo relatério (2010), que versara sobre os dados de 2008.
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iif) Falta de informacao;

iv) Demora excessiva na pratica dos actos;

v) Praticas ilegais;

vi) Supervisdo insuficiente sobre os Agentes de Execucao;

vii) Custos excessivos.

Com base nos critérios supra referidos, a CPEE definiu os seus proprios critérios de analise das
execugoes ¢ da actuagdao dos agentes de execucdo, adaptados a realidade do sistema portugués e a
actuagao da propria Comissio, os quais permitirdio a identificagio dos problemas e das

correspondentes solugoes a apresentar pela CPEE.

2.,5. OS DADOS ESTATISTICOS DOS SISTEMAS INFORMATICOS CITIUS E
SISAAE — UMA VISAO MULTIDISCIPLINAR

Cumpre, no entanto, salientar que, para realizar a sua analise, a CPEE depende da boa cooperagao
das entidades que gerem os sistemas informaticos, a saber, do Ministério da Justica, que gere o

sistema informatico CITIUS/HABILUS, e da Camara dos Solicitadores, responsavel pelo SISAAE.

Nesse ambito, a CPEE celebrou um Protocolo de Coopera¢ao com a Direc¢ao-Geral da Politica de
Justica (DGP]), tendo em vista o acesso directo pela CPEE a uma area reservada do Sistema de
Informacao das Estatisticas da Justica (SIE]), permitindo a consulta da CPEE de dados estatisticos

relativos as execugoes civeis, 0 que permite uma maior eficacia nesta matéria.

Sempre que os dados solicitados as supra referidas entidades nao existam, nao sejam recolhidos, nao
sejam atempadamente disponibilizados, ou os estudos necessarios a ponderacao dos critérios ainda
nao hajam sido feitos ou divulgados, a CPEE nao dispora do suporte estatistico necessario e crucial

a ponderacao dos critérios zfra referidos.

Porém, tal como referido pelo Senhor Secretirio de Estado da Justica e Modernizagao Judiciaria,
Mestre José Magalhaes, no dia 18/06/2009, na sessao de abertura da referida Conferéncia
Internacional “Promover a Eficicia das Execugoes”, existem falsas pendéncias processuais nos tribunais, por

falta de sincronizagdo entre as bases de dados dos tribunais e o SISAAE, situacdo que esta a ser
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debelada atento o bom espirito de cooperagao que preside ao Ministério da Justica e a Camara dos
Solicitadores. Estas dissonancias decorrem, por um lado, do facto de s6 a partir de 31/03/2009 o
agente de execucdo ter passado a ser obrigado a praticar todos os actos no SISAAE, o qual nem
sempre reproduz este registo no CITIUS/HABILUS. E, por outro lado, como os processos
executivos instaurados antes de 31/09/2009 sdo tramitados ainda em suporte papel, a necessidade

de compatibilizacao de dados ¢ ainda maior.

No entanto, importa sublinhar que foi a transparéncia do processo electronico que permitiu
identificar este problema, para que uma vez resolvido, se possa de ora em diante efectuar uma
analise rigorosa do sistema de execug¢oes civeis em Portugal apds o Decreto-Lei n.° 226/2008, de 20
de Novembro, em comparagido com as execucoes civeis pendentes em 31/03/2009, e com base em
critérios homogéneos de analise e suportados por uma visao multidisciplinar (juridica, econémica,

sociologica e de gestao).

Pelo exposto, a CPEE aguardara a disponibilizagao dos dados estatisticos do CITIUS e do SISAAE,
apos o que realizara uma analise multidisciplinar, chamando para o efeito especialistas em

Economia, Sociologia e Gestdo, a par dos cultores do Direito Processual Civil.

2.,6. OS DADOS ESTATISTICOS DA ACTIVIDADE DA CPEE

A CPEE levou em linha de conta os seguintes dados estatisticos e sua analise, resultantes da
actividade desenvolvida pelo Grupo de Gestao, constantes do Relatirio Anual de Actividade da CPEE
(entre os dias 31/03/2009 ¢ 31/03/2010):

a) Pedidos de agentes de execugao para suspensao de receber novos processos;

b) Pedidos de agentes de execu¢ao de declaragdo da existéncia de impedimentos legais;

c) Participagoes recebidas e analisadas na CPEE relativas a actividade de agente de execugao;

d) Processos disciplinares: instauracao e aplicagao de penas disciplinares.
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PARTE II
OS CRITERIOS DE ANALISE DA CPEE

3. OS CRITERIOS DE ANALISE DA EFICACIA DAS EXECUCOES

3.1. MOVIMENTAGCAO PROCESSUAL

O Critério da Movimentag¢ao Processual pondera o nimero de processos executivos entrados e
findos nos tribunais, o comportamento da litigancia e a evolu¢ao da pendéncia processual,

verificando se existem ou nao melhorias em termos de eficacia do sistema da ac¢ao executiva.

MOVIMENTAGCAO PROCESSUAL — EVOLUCAO DAS ACCOES EXECUTIVAS ENTRADAS E FINDAS

PERIODO: ABRIL DE 2009 A DEZEMBRO DE 2009

ENTRADOS 232.294
FINDOS 23.460
TOTAL DE PENDENTES 208.834

Fig. 4: Indicadores estatisticos relativos a movimentacao processual (Fonte: Direc¢ao-Geral da

Politica de Justica)

No periodo em referéncia (entre Abril e Dezembro de 2009) a Taxa de Resolugio Processual® foi de

10,1%, o que significa que houve um consideravel aumento da pendéncia processual.

Ignora-se a identidade dos litigantes, pelo que nao se pode avaliar o comportamento da crescente

litigancia.

5 A taxa de resolucido processual, ou Clearance Rate, corresponde ao racio do volume total de processos findos sobre o
volume total de processos entrados. Sendo igual a 100%, o volume de processos entrados foi igual ao dos findos, logo, a
variagdo da pendéncia ¢ nula. Sendo superior a 100%, ocorreu uma recuperacio da pendéncia. Quanto mais elevado for
este indicador, maior serd a recuperacio da pendéncia efectuada nesse ano. Se inferior a 100%, o volume de entrados foi
superior ao dos findos, logo, gerou-se pendéncia para o ano seguinte.
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No ambito deste critério, é ainda ponderada a distribuicio geografica dos processos, verificando as
comarcas com maior € menor congestionamento processual, para que se possa confirmar as
comarcas onde estd a maior litigancia e/ou maior pendéncia processual, como resulta da Figura

seguinte (Figura 5):

Portugak: Comarcas

Ac. exoc. civeis pendentes.
45000

[ £ 51 e 1000

B e 10001 0 20000

B e 20001 e 000

s o0

eor rasterte

Fig. 5: Distribuicao geografica da pendéncia processual (Fonte: Direccio-Geral da Politica de
Justica)

Verifica-se assim que a maior pendéncia processual concentra-se no litoral, norte e centro, de
Portugal Continental, com maior concentra¢iao nas areas metropolitanas de Lisboa e do Porto, cujas
comarcas detém entre 20.001 e 50.000 processos executivos pendentes, enquanto s6 os Juizos de

Execugao de Lisboa e Porto detém mais de 50.000 processos.

Nesta sede importa ainda verificar a duracio média dos processos findos. Com base no periodo em
referéncia (entre Abril e Dezembro de 2009), apurou-se que a duragdo média dos processos

findos ¢é de 2 meses e 27 dias.

Importaria ainda verificar a duragao média das diferentes fases processuais, de acordo com a divisdo
feita na Portaria n.° 331-B/2009, de 30 de Marco. Porém, nio foi possivel ter acesso a este dado por

referéncia ao periodo entre Abril e Dezembro de 2009.
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3.2. CRITERIO ORGANIZACIONAL

O Critério Organizacional esta intimamente relacionado com a organizacio do mapa judiciario e
com a distribuigdo geografica dos recursos da Justica.

Em Portugal, existem 227 Tribunais de comarca (cfr.
http://www.dgaj.mj.pt/DGAJ/sections/tribunais/tribunaisbreve), sendo que dos 16 Juizos de

Execugio criados, apenas 12 estdo instalados, a saber:
— Lisboa (3)
— Porto (2)
— Guimaraes
— Maia
—  Oeiras
— Sintra (Grande Lisboa Noroeste)
—  Agueda (Baixo Vouga)
—  Ovar (Baixo Vouga)
— Vila Nova de Gaia

Encontram-se ainda por instalar os seguintes 4 Juizos de Execugio, falta que certamente estara a
ter um impacto negativo:

— Braga

— Coimbra

— Leiria

—  Matosinhos

Acresce que tendo entrado em vigor, ainda que parcialmente, a Reforma do Mapa [udicidrio, levada a
efeito pela Lei n.° 52/2008, de 28 de Agosto, importa verificar qual o impacto das alteragoes
organizacionais no sistema executivo, nomeadamente as repercussdes na pendéncia processual da
necessaria reestruturacao dos recursos, da transferéncia dos processos e do periodo de adaptagao a

nova realidade espacial e organizativa das novas comarcas.
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Assim, para melhor ponderacio deste critério sugere-se a elaboracdo de um estudo sobre o impacto

do Novo Mapa Judiciario nas ac¢des executivas.

A CPEE estara ainda atenta ao trabalho e conclusdes do Grupo de Trabalho de alargamento do
mapa judicidtio (cfr. Despacho n.° 9961/2010, de 14 de Junho), nomeadamente as questdes
relacionadas com a distribui¢ao de recursos e com a planificacao e calendarizacao do alargamento da
Reforma, pelo que acompanhara a apresentagao da proposta nacional de distribuicdo dos juizos e,
por comarca, dos quadros dos magistrados judiciais e do Ministério Publico, o mapa geral de
funcionarios que sera apresentado no final de Julho de 2010 pelo referido Grupo de Trabalho, e
bem assim a proposta de faseamento da instalacio das comarcas até 2014, que sera apresentada pelo

mesmo Grupo de Trabalho em Dezembro de 2010.

3.3. CRITERIO FINANCEIRO

O Critério Financeiro pondera o controlo de custos com a Justica, nomeadamente a afectagao
eficiente dos recursos financeiros as necessidades mais prementes do sistema judicial, e os critérios

de racionalizacdo que subjazem a decisiao de afectagao e utilizagao dos recursos.

Esta matéria assume especial relevancia atendendo a importancia atribuida ao sector da Justica pelo
PEC 2010-2013, que considerou a Justica um dos sectores estruturantes, a par da educacio, para a
melhoria da eficiéncia do sector publico, tendo sido referido que “serdo levadas a cabo um conjunto de
medidas que visem uma racionalizacdao dos recursos da justica, bem como a elaboracao e implementacao de um

programa de eficiéncia operacional da justica”, onde se inserem as execucdes civeis.

Nesse sentido, e no que as execugoes directamente respeita, uma vez que se trata do tipo de ac¢ao
que maior peso representa no total da movimentacio processual e da pendéncia da Justica
portuguesa, importara apurar qual o seu or¢amento, e verificar a racionalizacio da gestio dos
recursos financeiros nesta sede, atendendo ao investimento que tem vindo a ser feito no
desenvolvimento tecnoldgico necessario a criagao do processo executivo electronico e todos os
custos de logistica e formagdo ao mesmo associados, agora especialmente em foco com a
adjudica¢ao do desenvolvimento do sistema informatico CITIUS PLUS para o qual serdo migrados

os sistemas informaticos CITIUS/HABILUS.
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3.4. CRITERIO DA IMPLEMENTACAO DAS SOLUGCOES TECNOLOGICAS

A alteracdo legislativa promovida pelo Decreto-Lei n.° 226/2008, de 20 de Novembro, assenta no
processo electronico e na promogao do uso das tecnologias de informacio, visando aproveitar a
reducao de tempo e de custos administrativos que s6 processo executivo electrénico permite. Assim,
previram-se diversas solugdes legais cujo resultado pratico, nomeadamente em termos de avaliagao
do seu sucesso, depende do desenvolvimento informatico necessario a implementag¢ao das mesmas
nos sistemas CITIUS/HABILUS e SISAAE para que todas possam ser exercidas e utilizadas na

pratica.

Entre as diversas solugées legais que implicaram uma alteragao aos sistemas informaticos, a CPEE
destaca as seguintes:

a) Execucido imediata de sentenca;,

b) Notificagoes electronicas entre o agente de execugao, o tribunal e os advogados;

c) Citacoes electronicas as Finangas e a Seguranga Social;

d) Citacio edital electrénica do Executado;

e) Publicitagao da venda de bens penhorados por antuncio electrénico;

f) Extincao da execucio através de envio electronico da informacao ao tribunal;

@) Acesso directo e possibilidade de alteragao do registo informatico de execugoes pelo Agente

de Execucio;
h) Livre substituicao do agente de execucdo pelo Exequente;
1) Venda em leilao electrénico;

j) Criacdo da Lista Publica de Execugdes.

25/101



Do elenco das alteragoes legislativas operadas, verificamos o seguinte quadro relativo a

implementagio electrénica das mesmas (Figura 6):

SOLUCOES LEGAIS

IMPLEMENTACAO
INFORMATICA

Execucao imediata de sentenca NAO
Notificagbes electronicas entre o agente de execucao, o tribunal e os SIM
advogados
Citagbes electronicas as Finangas e a Seguranca Social NAO
Citacao edital electrénica SIM
Publicitacio da venda de bens penhorados por anincio electrénico SIM
Extincao da execucio através de envio electronico da informacio ao NAO
tribunal
Acesso directo e possibilidade de alteracao do registo informatico de SIM
execugoes pelo Agente de Execucio
Livre substituicdo do agente de execucao NAO
Venda em leildo electrénico NAO
Criacdo da Lista Pablica de Execucdes SIM

Importara ainda nesta sede acompanhar o desenvolvimento do CITIUS PLUS e as solugoes que se

encontram a ser pensadas para efeitos da implementacao das medidas legais em falta.
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3.5. CRITERIO FUNCIONAL

O Critério Funcional pondera o funcionamento dos recursos da Justi¢a, verificando nomeadamente
o seu modelo de gestdo, procurando apreciar o cumprimento dos objectivos de optimizacio e
flexibilizacdo de recursos humanos entre tribunais, a existéncia de mecanismos de afericao da
produtividade, a monitorizagdo e a divulgagio dos respectivos resultados, e a racionalizacio dos

recursos existentes.

Atendendo a relevancia atribuida ao sector da Justica pelo PEC 2010-2013, que prevé um programa
de eficiéncia operacional da justica, visando os objectivos acima referidos, e ainda a alteragdo
legislativa operada pela Reforma do Mapa Judiciario, levada a cabo pela Lei n.° 52/2008, de 28 de
Agosto, que criou um novo modelo de gestio dos tribunais, que conferiu ao juiz presidente do
tribunal de comarca e aos magistrados coordenadores inovadoras competéncias de gestao
processual, importara verificar a eficiéncia da gestdo processual nos novos modelos criados e o

impacto das solu¢oes legais de gestao na eficiéncia das execugdes.

Estes indicadores serdo avaliados no estudo preliminar a ser elaborado pela Comissio para a
Elaboragao do Programa de Eficiéncia Operacional da Justica (2010-2013), criada pelo Despacho n.°
9960/2010, de 14 de Junho, com recurso a experiéncia dos representantes de diversos servicos do
Ministério da Justica, como o apoio de peritos em ciéncias da organizacao e da administracdo, entre
outros especialistas, de forma a concretizar as medidas cuja indispensabilidade foi assumida pelo

PEC, importara ponderar as conclusdes deste estudo para efeitos de verificagio do caso especifico

das execugoes, cuja primeira fase devera terminar dentro de cerca de 2 meses.
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COMISSAO PARA A EFICACIA DAS EXECUCOES

3.6. AGENTES DE EXECUCAO

Relativamente aos agentes de execugao, e atendendo ao refor¢o do seu papel na ac¢ido executiva, em
virtude das alteracdes legislativas operadas pelo Decreto-Lei n.° 226/2008, de 20 de Novembro,
importa ponderar o nimero de agentes de execucdo, a sua distribuicdo geografica e o numero de

processos distribuidos por agente de execugao.

No que se refere ao nimero de agentes de execugdo no activo, verifica-se uma ligeira diminuigao
desde Maio de 2009, sendo que actualmente estio em exercicio de fungdes 692 agentes de execugao

(1 de Julho de 2010), como se demonstra no Quadro seguinte (Figura 7):

N.2 DE AGENTES DE EXECUCAO ACTIVOS
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Fig. 7: Numero de Agentes de Execu¢ao Activos por més (Fonte: Camara dos Solicitadores)
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Quando a distribuicdo geografica dos agentes de execugdo, os dados disponiveis reportam-se a

Outubro de 2009, e sao revelados pelo Mapa seguinte (Figura 8):

Fig. 8: Comarcas com e sem agentes de execucgao em actividade (Fonte: Camara dos Solicitadores)
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Por dltimo, e no que se refere ao nimero de processos por agente de execugao, verificamos que, em

média, cada Agente de Execucdo foi nomeado para 410 processos executivos entrados desde

COMISSAO PARA A EFICACIA DAS EXECUCOES

31/03/2009, segundo dados adiantados pela Camara dos Solicitadores.

No entanto, numa analise mais apurada, poderemos concluir que 32 % dos agentes de execugio
tem entre 51 e 200 processos entrados a partir de 31/03/2009, sendo que 81 % dos agentes de

execu¢ao recebeu menos de 500 processos desde 31/03/2009, como se demonstra nos Quadros

seguintes (Figuras 9 e 10):
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Fig. 9: Distribuicao de processos por agente de execugao (Fonte: Camara dos Solicitadores)

30/101




=

COMISSAO PARA A EFICACIA DAS EXECUCOES

4% 2% 1%

H Entre 51 e 200

H Entre 201 e 500

E Entre0 e 50

H Entre 501 e 1000
H Entre 1001 e 2000
H Entre 2001 e 3000
B Mais de 3000

Fig. 10: Distribuicao de processos por agente de execugao em percentagem (Fonte: Camara dos

Solicitadores)
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4. OS CRITERIOS DE ANALISE DA FORMAGAO INICIAL E CONTINUA

Atendendo, por um lado, as novas competéncias e tarefas cometidas ao Agente de Execugao, que as
desempenha agora fora do controlo geral do processo pelo juiz, respondendo directamente perante a
CPEE, em sentido préprio, na qualidade de 6rgao disciplinar e de fiscalizagao dos agentes de
execucao e, indirectamente, perante o exequente, mercé da introducdo da livre substitui¢ao, e, por
outro lado, tendo em conta o alargamento da funcio de Agente de Execugdo aos Advogados, a
criagao de um novo regime de incompatibilidades e impedimentos e a obrigatoriedade de pratica e
registo de todos os actos no sistema informatico de suporte a actividade dos agentes de execugdo
(SISAAE), torna-se fulcral assegurar uma formagao adequada do agente de execugdo para o

exercicio, com rigor e competéncia técnica, das suas fungdes publicas.

A formacao do agente de execucdo deve abranger todos os dominios da sua actividade: desde a sua
entrada na profissao, através da formagao inicial dada no estigio de Agente de Execucao, a
actualizacdo de conceitos, para adequagao aos novos mecanismos, ferramentas e deveres impostos

na lei, promovida pela formagao continua.

A formagao do agente de execugdo ndo podera ser apenas ministrada na fase de acesso a profissao,
mas tera necessariamente de ser actualizada e adequada a realidade do processo executivo, das
alteragoes legislativas e até mesmo da conjuntura econémica, social e politica dos varios momentos

do exercicio da actividade do agente de execugao.

Nesse sentido, assume um papel fundamental a adequada formagao continua dos agentes de
execugao, através da participagdo em ac¢Oes de formagao, coléquios, conferéncias e congressos e
noutros momentos de troca de experiéncias e informagdes que permitam a actualizagdo dos
conhecimentos necessarios para que os agentes de execu¢ao possam, ao longo da sua vida
profissional, continuar a pautar-se pelo rigoroso cumprimento da lei e dos deveres deontoldgicos,
adaptando-se as alteracOes legislativas que possam vir a ter lugar, a implementa¢ao de solugdes

informaticas e a evolucio das tecnologias de informagao que se encontrem ao seu dispor.
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As novas competéncias atribuidas ao agente de execucdo implicam necessariamente um aumento da
sua responsabilidade, enquanto profissional liberal ao qual foram cometidos poderes publicos e o
exercicio do poder coercivo do Estado, pelo que, podendo a sua actuagao ser extremamente gravosa
para as partes no Processo (para o Executado, que se vé privado do seu patriménio pela actuagao do
agente de execu¢do, e para o Exequente, que apenas podera ver o seu crédito ressarcido e
recuperado através da actuagdo do agente de execu¢do), a mesma tera de se pautar pelo mais
rigoroso e estrito cumprimento das normais legais e da tramita¢do processual, num equilibrio entre

os interesses das partes.

S6 a formagao exaustiva sobre os aspectos técnicos e praticos da actividade do agente de execuc¢ao o
poderio dotar do enquadramento tedrico e funcional necessario a ponderagao da realidade do caso
concreto e da firmeza e destreza para lidar com a realidade, indubitavelmente mais rica do que a

previsao geral contida na norma legal.

Assim, importa salientar que as fungdes que sao cometidas ao Agente de Execugio, por serem,
como mencionado, uma atribui¢iao de poderes de autoridade do Estado a profissionais liberais, para
que estes possam, no processo, servir de garante da legalidade e de equilibrio entre os interesses das
partes, pressupoem a garantia que o agente de execugao age com total independéncia, isen¢ao e com
respeito dos deveres deontoldgicos aos quais se encontra adstrito no exercicio desta profissao. S6 a
formagdo na area da deontologia permite aos agentes de execugdao desenvolver a sua actuagao,
enquadrar o exercicio da sua actividade naquelas que sao as normas e os deveres gerais da profissao,
e que existem como garantia da transparéncia, isen¢ao e independéncia, corolarios do aumento de

responsabilidade cometido ao agente de execugao.

S6 um agente de execugdo conhecedor dos seus deveres profissionais podera ser responsabilizado
justamente pela sua violagao, e s6 dessa forma podera corresponder ao paradigma de dignidade e
profissionalismo que o sentido do reforco dos poderes do agente de execucdo definiu para esta
profissao. E necessario formar o agente de execugdo na apresentagao e cobranga de honorarios,
quanto aos fundamentos de invoca¢ao de impedimento e a existéncia de incompatibilidades para o
exercicio da profissio. E necessario formar o agente de execucdio quanto a manutencio,

movimentacao e organiza¢ao das contas-cliente, entre outras matérias.
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Existe ainda a formagdo tecnolégica do agente de execucdo, ou seja, a formagdo nas novas
tecnologias de informagao que se encontram ao seu dispor e que o agente de execucao tem agora o
dever de utilizar. De facto, a lei impde ao agente de execugdo o uso de meios de comunicagao
electronicos nas relacées com entidades publicas e privadas e com o tribunal (cfr. alinea I) do artigo
123.° do ECS), e prevé ainda, por um lado, o exercicio da sua actividade com recurso aos meios
electronicos, através da realizacdo das consultas as bases de dados das entidades publicas (entre
outras, as finangas, seguranga social, conservatérias de registo predial, automovel, comercial),(’ e das
penhoras electrénicas (entre outros, as ja disponiveis de veiculos e iméveis), e por outro lado, a
obrigatoriedade de registo dos actos processuais praticados na aplicacdo informatica SISAAE, tendo
em vista permitir a consulta desses actos pelos restantes intervenientes no processo (cfr. n.° 1 do

artigo 33.° da Portaria n.° 331-B/2009, de 30 de Marco).

Assim, o uso destes meios electrénicos permite o aumento da transparéncia da actividade e maior
celeridade no exercicio das fungoes de agente de execugao, com o dispéndio do minimo de tempo e
de recursos, sendo assim um trunfo nas suas maos. Portanto, assume extrema relevancia a formacao
dos agentes de execucio, inicial e continua, sobre o SISAAE e outras tecnologias de informacao,
nomeadamente a sua comunicagio com o sistema informatico CITIUS/Habilus (e no futuro o
CITIUS PLUS, sistema a ser implementado pelo ITIJ), usado pelos Mandatarios Judiciais,
Magistrados e Oficiais de Justica, para que o Agente de Execucdo possa compreender todas as

comunicacdes entre os sistemas.

Como supra referido, a CPEE partiu dos contributos recebidos e dos critérios que sao ja utilizados
pela Comissao Europeia para a Eficacia da Justica do Conselho da Europa na avaliagdo dos 47
sistemas judiciais, os quais empregam grande énfase na formacao dos agentes de execugdo, para a
definicio dos critérios que serao ponderados pelo Plenario da CPEE para a emissio de
recomendacOes sobre a formagao dos agentes de execugdo, os quais serdo explicitados nos pontos

seguintes.

6 Cfr. a Portaria n.° 331-A /2009, de 30 de Marco.
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4.1. O PRIMEIRO ESTAGIO DE AGENTE DE EXECUCAO

A formacio inicial do agente de execu¢ao assume extrema relevancia, porquanto é o momento do
primeiro contacto de um profissional, que até aqui desempenhava apenas as fungdes de solicitador
ou advogado, com uma visdo e papel distintos dessas profissoes, um papel que corresponde a uma

profissao diversa daquela que lhe permitiu o acesso as fungoes de agente de execugao.

De acordo com o disposto n.° 6 a 8 do artigo 118.° do ECS, a formagao inicial do agente de
execucao divide-se em dois momentos distintos: o primeiro e o segundo periodo do estagio de

agente de execugio.

As competéncias da CPEE circunscrevem-se a um momento prévio a formagio inicial propriamente
dita, na medida em que é a CPEE que fixa o nimero de candidatos a admitir em cada estagio de
agente de execucdo e escolhe e designa a entidade externa e independente que assegura o rigor da
avaliacao dos agentes de execugao estagiarios, garantindo que apenas aqueles que realizaram a sua
efectiva preparacdo ingressarao na profissao. A entidade externa define, elabora e avalia o exame
anonimo de processo executivo de admissao a estagio de agente de execugao que permite a seleccao
dos candidatos a estagiarios até ao nimero de candidatos fixado pela CPEE a admitir em cada

estagio.

Segue-se um periodo de 10 meses, durante o qual a CPEE ou a entidade por si escolhida nao tem
intervenc¢ao directa no estagio, encontrando-se o mesmo a cargo da Camara dos Solicitadores, nao

obstante as diligéncias de acompanhamento do mesmo serem levadas a cabo pela CPEE.

Durante este o estagio organizado pela Camara dos Solicitadores, o agente de execugdo estagiario
recebe aulas no curso de formagao técnica de 3 meses, e nos restantes 7 meses do periodo do estagio
recebe formacido pratica, acompanhando o trabalho de agente de execu¢ao no escritério do seu
patrono. Esta fase assume especial relevancia porque permite dotar o agente de execu¢ao dos
conhecimentos praticos necessarios para iniciar autonomamente a sua actividade, mostrando a
forma correcta de pratica dos actos e o cumprimento dos deveres deontologicos impostos aos

agentes de execugao.
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Assim, ¢ essencial o efectivo acompanhamento do estagiario pelo patrono, cuja falta de diligéncia no
exercicio dessas fungdes podera acatretar responsabilidade disciplinar’, é essencial a formagio inicial

adequada do agente de execucio estagiario.

A formagao inicial assume um papel tio relevante que sera avaliada no final do estagio pela entidade
externa escolhida pelo Plenario da CPEE, a qual fara uma avaliagao do trabalho desenvolvido pelo
agente de execugao estagiario durante o estagio, verificando a sua aptidao para exercer as fungoes de
agente de execugdo, avaliagao essa que incidira sobre uma auto-avaliacao do estagiario, sobre uma
discussdo com o estagiario sobre os processos nos quais teve intervenc¢ao, sobre os conhecimentos

adquiridos durante a primeira fase do estagio e sobre o relatério do patrono de estagio.

Se a avaliagao da entidade externa corresponder a falta de aproveitamento do agente de execugao
estagiario durante o estigio, este nao podera inscrever-se ou registar-se definitivamente nessa

qualidade®.

Para ponderar eventuais recomendagdes sobre a formagao inicial do agente de execugao, e
coincidindo esta com o estagio de agente de execucdo, nao podera deixar de ser tida em
consideragao a experiéncia adquirida com o inicio do primeiro estagio de agente de execugao, o qual
permite desde ja a verificacao e identificacio de problemas, cuja resolucio podera ser promovida a
tempo do segundo estigio de agente de execucdo, tendo ja sido fixado em 300 o numero de

candidatos a admitir na reuniao do Plenario da CPEE, de dia 23 de Marco de 2010.

Assim, e como critério para a ponderag¢ao de eventuais recomendagdes sobre a formacao inicial,
importara ponderar a experiéncia do primeiro estagio, verificando, designadamente:

a) O numero de advogados e solicitadores inscritos, para ponderar as eventuais formagoes
sobre processo executivo ou outras matérias relevantes para o exercicio da func¢ao de agente
de execugao que foram dadas por cada uma das organizacdes profissionais (Ordem dos
Advogados e Camara dos Solicitadores);

b) O Programa leccionado no primeiro periodo do estagio, no curso de formac¢ao ministrado

pela Camara dos Solicitadores;

7 Vide a alinea p) do n.° 1 do artigo 123.° do ECS.
8 Cfr. alinea ¢) do n.” 1 do artigo 117.° do ECS.
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¢) Os resultados do Exame de Aferi¢ao, sobre Processo Executivo, SISAAE/GPESE e Etica e
Deontologia Profissional que ao agentes de execugdo estagiarios realizardo no dia
17/07/2010;

d) Os resultados da Avaliagdo final efectuada pela entidade externa que sé poderio ser

ponderados depois da sua realizaciao, agendada para Dezembro de 2010.

Com base nestes critérios, foi ja recolhida a informacao constante da Figura seguinte (Figura 11):
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M ADVOGADOS M SOLICITADORES

Fig. 11: Advogados e solicitadores candidatos e inscritos como agentes de execug¢ao estagiarios

(Fonte: Camara dos Solicitadores)

Apurou-se ainda que o Conselho Distrital de Coimbra da Ordem dos Advogados promoveu as

seguintes iniciativas formativas para os advogados:

a) Coloquio “A Reforma da Accao Executiva”, que teve como oradores o Dr. Crespos Couto e o
Dr. Anténio Gomes da Cunha (Presidente da Camara dos Solicitadores), realizado em
08/01/2009, no Auditério do Conselho Distrital de Coimbra;

b) Accao de Formacao “A Reforma da Accao Executiva’, ministrada por Dr. Crespos Couto, Juiz
do 3.° Juizo Civel de Coimbra e um Agente de Execuco), realizada em 06/02/2009, no

Auditério do Conselho Distrital de Coimbra;
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c) Sessio de Divulgacido “A Simplificacio da Accao Executiva”, oradores Dra. Carina Antunes
(DGPJ]) e Dra. Tania Piazentin (DGPJ), realizada em 30/04/2009, no Auditério do
Conselho Distrital de Coimbra;

d) Sessio de Divulgacido “A Simplificacio da Accao Executiva”, oradores Dra. Carina Antunes

(DGPJ) e Dra. Tania Piazentin (DGPY), realizada em 19/06/2009, em Ansido.

Por seu turno, o Conselho Distrital de Lisboa da Ordem dos Advogados promoveu as seguintes

ac¢oes de formagao para os advogados:

a) Curso on-line — Accao executiva — Questoes praticas -, com a Coordenagao e Tutoria do Mestre
Rui Pinto, realizado entre os dias 16 de Fevereiro e 16 de Abril de 2009;

b) Conferéncia - Alteragies ao regime da Accao Executiva, presidida pelo Prof. Doutor José Lebre
de Freitas, realizada em 23 de Marco de 2009;

¢) Sessio de Divulgacdo sobre a simplificacio da Accao Executiva, em Parceria com a DGP],
orador Dr. José Alves de Brito, realizada em 6 de Maio de 2009;

d) 1.° Curso de Pds-Graduagao em Direito Processual Civil - As recentes reformas na accao executiva e nos
recursos — em parceria com a Faculdade de Direito de Lisboa, Centro de Estudos Judiciarios e
Conselho Distrital de Lisboa, realizado entre 15 de Outubro de 2009 e Maio de 2010;

e) Intervencao em conferéncia, organizada pelo Instituto de Advogados de Empresas (IAE),
dos Senhores Advogados Dr. Henrique Martins Gomes e Dra. Maria Anténia Aratjo, sobre

o tema “O estado actual das Execugoes em Portugal — um diagndstico de fundo e nma andlise estatistica”,

realizada em 16 de Abril de 2009.

A CPEE esteve presente em 15 Conferéncias, ac¢des de formacao (sendo de destacar as I Jornadas
de Estudos dos Agentes de Execugdo, que tiveram lugar nos dias 9 e 10 de Abril de 2010,
promovidas pelo Colégio de Especialidade dos Agentes de Execucdo), e co-organizou a 1.°
Conferéncia Internacional “Promover a Eficicia das Execucoes”, em conjunto com o Instituto das
Tecnologias de Insformacao na Justica e o Grupo Editorial Vida Econémica, a qual decorreu nos
dias 18 e 19 de Junho de 2010, no Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas da Universidade

Técnica de Lisboa (ISCSP).
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Importa ainda atentar as matérias sobre as quais versa a formacdo do primeiro perfodo de estagio,

que se encontram previstas no artigo 18.° do Regulamento de Estagio de Agente de Execugao, a

saber:

)
b)

g

Direitos Fundamentais;

Novas tecnologias de informagao e de comunicacido a utilizar no desempenho das funcoes
de agente de execucio;

Técnicas de resolucao de conflitos, designadamente em situagdes de sobreendividamento;
Fiscalidade e contabilidade do processo aplicada as funcoes de agente de execugio;

Processo executivo;

Etica e deontologia profissional;

Psicologia comportamental.

Nas sessoes de esclarecimento promovidas pela CPEE juntos dos centros de estagio (Porto,

Coimbra e Lisboa), as questdes mais frequentemente referidas pelos agentes de execug¢ao estagiarios

relacionam-se com as seguintes matérias:

)

b)

d)

Interpretagao da alinea b) do n.° 1 do artigo 22.° do Regulamento de Estagio, no que se
refere aos actos que constituem intervengoes relevantes para efeitos do mesmo;

Acessos dos agentes de execucao estagiarios ao SISAAE para efeitos de pratica de actos e de
nomeagao para processos de valor até €5.000;

Problemas técnicos e logisticos na formagao de SISAAE (insuficiéncia de um computador
para cada dois estagiarios; insuficiéncia da largura de banda para cerca de 30 utilizadores em
simultaneo; falhas no sistema);

Interpretacao dos artigos 120.° e 121.° do ECS: duvidas quanto ao ambito de aplicagao
subjectivo, material e temporal e insuficiéncia da formagao em ética e deontologia sobre esta
matéria;

Inexisténcia de formagao para os funcionarios dos agentes de execucao estagiarios;

Falta de patrono e dificuldades na nomeagao de patrono pelo Conselho Geral da Camara

dos Solicitadores;
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2) Dificuldades no acesso a informagao relevante para o estagio, nomeadamente a relativa a
horarios e calendarizacao das aulas;
h) Desadequagao do tipo de formacao ministrada — Formag¢ao de indole tedrica e pouco

orientada para a actividade e tarefas do agente de execugdo na pratica.

Aquando da publicitagio dos resultados do Exame de Afericio, o qual realizar-se-a no dia
17/07/2010, e dos resultados da Avaliacao Final dos Agentes de Execucio Estagiarios, que se
encontra planeada para Dezembro de 2010 (10 meses apds o inicio do estagio em Fevereiro de

2010), a CPEE analisa-los-4 para efeitos de emissao de recomendagdes.
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4.2. A CONDUTA DISCIPLINAR DOS AGENTES DE EXECUCAO

A CPEE exerce a competéncia disciplinar sobre todos os agentes de execugio, incluindo sobre os

agentes de execugao estagiarios, quando estes actuam nessa qualidade.

Até a data, ndo existe qualquer registo relativo a eventual responsabilidade disciplinar de agente de
execu¢ao estagiario, o que impossibilita a pondera¢ao da sua conduta disciplinar para efeitos de

emissao de recomendagoes sobre a formacao.

No ano de 2009 e no 1.° trimestre de 2010, a CPEE apurou os seguintes dados relativos a conduta

disciplinar dos agentes de execuciao (Figuras 12 a 15):

H Actuacgdo processual com
inobservancia do dever de diligéncia
4% 2% 1% M Falta de restituicio de quantias /
objectos
M Penhora excessiva / ilegal
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B Omissdo de realizagdo de diligéncias

BFalta de resposta a pedido

informagGes da parte
M Falta de resposta ao tribunal

mErro / Inobservincia de normas /

formalidades processuais
m Cobrancga ilegal de honorarios

Omissdo / Irregularidade / Atraso na
citagdo/notificacdes
17% ¥ Outros

10%

Movimentagdes irregulares de
quantias

Fig. 12: Factos alegados pelos participantes em 2009 (Fonte: Comissao para a Eficacia das
Execugoes)
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B Actuagdo processual com inobservancia do
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Fig. 13: Factos alegados pelos participantes que deram origem a instauracao de processo disciplinar
em 2009 (Fonte: Comissao para a Eficacia das Execugdes)
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Fig. 14: Factos alegados pelos participantes no 1.° trimestre de 2010 (Fonte: Comissao para a
Eficacia das Execugdes)
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Fig. 15: Factos alegados pelos participantes que originaram a instauragao de processo disciplinar no
1.° trimestre de 2010 (Fonte: Comissao para a Eficacia das Execug¢des)

Face aos dados acima reproduzidos, apurados pelo Grupo de Gestao da CPEE e por este carreados
ao Plenario da CPEE, verifica-se que, quanto ao comportamento disciplinar dos agentes de
execu¢ao, se pode concluir que em 2009 as infrac¢des mais frequentemente imputadas aos agentes
de execucio se prendiam com:

a) A actuagao processual com violagao do dever de diligéncia;

b) A falta de restituicdo de objectos e quantias;

¢) A penhora excessiva/ilegal.

Esta tendéncia mantém-se em 2010, na medida em que surgem como principal causa de instauragao
de processo disciplinar a eventual inobservancia do dever de diligéncia (contrariamente a queixa mais
frequente de falta de resposta as partes e ao tribunal), seguida da falta de resposta ao tribunal, da

omissao de realizagio de diligéncias, falta de resposta a patte, da penhora excessiva/ilegal.
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De referir que em 2010 assume ainda relevancia para efeitos de participagao (5%) e de instauracao

de processo disciplinar (4%) a alegada omissio/irregularidade/ atraso nas citagdes/notificagdes.

Assim, a analise da conduta disciplinar dos actuais 692 Agentes de Execugiao “Actvos”, permite a
emissao de recomendac¢des sobre:

a) A formacio inicial — estas recomendagdes assumem caracter preventivo, na medida em que
referem a verificagdo dos erros e falhas mais frequentemente praticados pelos agentes de
execu¢ao no activo, os quais revelam falta de formacido técnico-juridica, devendo
corresponder ao refor¢o da formacao inicial nas correspondentes matérias, visando evitar a
sua repeticao pelos agentes de execugio estagiarios, agora e no futuro;

b) A formacao continua dos agentes de execu¢ao - atendendo a que os dados estatisticos da
CPEE analisados respeitantes a conduta disciplinar referem-se a agentes de execu¢ao em
efectividade de fungdes, a formacao continua sera a forma de resolu¢io imediata dos

problemas técnico-juridicos identificados.

Em suma, concluimos que, com base na conduta disciplinar do agente de execucido, ¢ necessario
reforcar a formagao inicial e promover a formagao continua sobre:

a) Os deveres deontoldgicos dos agentes de execugao;

b) O acto de penhora;

©) A realizagio de citagdes/notificagoes;

d) Os efeitos dos incidentes declarativos na ac¢ao executiva (em especial, a dedu¢iao de

OpOSICA0 A EXECuao).

4.3. DADOS PROVENIENTES DAS FISCALIZAGCOES DOS AGENTES DE EXECUGCAO

A CPEE tem igualmente competéncia para fiscalizar os agentes de execucao, tendo até ao momento
realizado 9 fiscalizagOes extraordinarias a actividade de agente de execucio, estando em curso uma
fiscalizagdo ordinaria a distancia e por cooperagao a todos os agentes de execucdo (em especial,
junto dos agentes de execucao que simultaneamente sao titulares de cargos dirigentes na Camara dos

Solicitadores).
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A competéncia legal de fiscalizagio assume especial relevancia para a recolha de dados relevantes
para efeitos da emissao de recomendagdes sobre a formagao dos agentes de execugdo, pois durante a
fiscalizacdo presencial (realizada no terreno, ou seja, nos escritorios dos agentes de execugdo) sao
verificados os procedimentos e analisada a tramita¢ao e actuagdo levada a cabo pelo agente de
execugao fiscalizado, sendo, consequentemente, detectadas as matérias em que o agente de execugao

eventualmente necessitara de actualizar os seus conhecimentos, em sede de formacao continua.

O Grupo de Gestao da CPEE apurou os seguintes dados em sede de fiscalizagiao extraordinaria no

ano de 2009 (Figura 16):

B Violagdo de disposi¢oes legais aplicaveis

H Irregularidades nas contas-clientes
11% g

M Nao entregar prontamente as quantias

11% B Uso de meios ou expedientes ilegais ou

desproporcionais

M Prejudicar dolosamente o exequente

B Falta de registo de actos no SISAAE

Fig. 16: Factos detectados em sede de fiscalizagao extraordinaria de agente de execugao realziada em
2009 e que fundamentaram a instauraciao de processo disciplinar (Fonte: Comissao para a Eficacia
das Execucdes)

Assim, verifica-se que sao mais frequentemente detectados problemas relacionados com:
a) A violacao de disposi¢oes legais;
b) A irregular movimentagao de contas-clientes;
c) A falta de entrega pronta de quantias;
d) O uso de meios ou expedientes ilegais ou desproporcionais;
e) Prejudicar dolosamente o exequente;

f) A falta de registo de actos e de uso do sistema informatico SISAAE.
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PARTE III
AS RECOMENDACOES DA CPEE SOBRE

A EFICACIA DAS EXECUCOES E A FORMACAO DOS AGENTES DE EXECUCAO

EFICACIA DAS EXECUCOES - 61 RECOMENDACOES:

1. MEMBRO DO GOVERNO RESPONSAVEL PELA AREA DA JUSTICA
(26 Recomendagdes)

A) APROVACAO/PUBLICACAO DA REGULAMENTACAO

1.

Portaria conjunta dos membros do Governo responsaveis pelas areas da administragao
interna e da justica — fixacdo da remuneracao das autoridades policiais pelos servicos de
arrombamento prestados na realizacdo da penhora (no caso em que as portas estejam
fechadas ou haja receio justificado de oposicao e resisténcia), e das modalidades de auxilio
a adoptar e os procedimentos de cooperagao entre os servicos judiciais e as forgas de
seguranca (cfr. artigo 840.°, em especial, n.° s 5 e 6 do CPC).

Portaria do membro do Governo responsavel pela area da justica — defini¢io dos termos
da realizagao da venda em leilao electronico (cfr. artigo 907.°-B do CPC).

Portaria do membro do Governo responsavel pela area da justica — criagio da comissiao
de fiscalizagdo da actividade dos centros de arbitragem institucionalizada na acg¢ao
executiva (cft. artigos 11.° a 18.° do Decreto-Lei n.° 226/2008, de 20 de Novembro).
Despacho conjunto dos membros do Governo responsaveis pelas areas das Finangas e da
Justica, de fixagao da dotacdo maxima anual destinada ao recrutamento de peritos ou
técnicos da assessoria do Grupo de Gestao da CPEE, relativamente ao ano de 2010 —
urgente (cfr. o n.° 3 do artigo 69.°-F do ECS, conjugado com a alinea c) do artigo 2.° do

Decreto-Lei n.° 165/2009, de 22 de Julho).

B) APLICACAO PRATICA DAS MEDIDAS LEGAIS

5.
6.

Criagao de depdsitos publicos para garantir a efectivagao da penhora de bens moveis.
Possibilidade de se retirar um certificado do Registo Informatico de Execucdes, do
proprio registo informatico, que seja aceite pela Administracao Fiscal para efeitos de

recuperacao do Imposto sobre o Valor Acrescentado nas dividas até € 8.000.
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7. Inclusao das execugdes fiscais no Registo Informatico das Execugoes e na Lista Publica
de Execucoes — centralizacao de dados.

8. Desenvolvimento do Perfi/ proprio da CPEE no CITIUS.

9. Desenvolvimento no CITIUS de um mecanismo automatico de dessassocia¢ao do agente
de execucido suspenso de actividade por mais de dez dias pela CPEE, ou alvo da pena
disciplinar de expulsao pela CPEE, e possibilidade de associa¢io de outro agente de
execu¢ao, em cada um dos processos executivos que estavam a cargo do agente de
execug¢ao suspenso ou expulso (cfr. n.° 2 do artigo 125.° do ECS e artigo 8.° da Portaria
n.° 331-B/2009, de 30 de Marco).

10. Possibilidade de o Exequente requerer no CITIUS a renovagao da execugdo sem
necessidade de preenchimento e de submissio de novo requerimento executivo, nos
casos previstos no n.° 5 do 920.° do CPC, e com a correspondente renovagao do
processo no SISAAE.

11. Possibilidade de o Exequente proceder a efectiva substituicio do agente de execugio e
designagao de outro directamente através do CITIUS.

12. Possibilidade de o Autor prosseguir a imediata execu¢ao da sentenca através do CITIUS.

13. Informagao automatica e via electronica da elaboragiao da conta ao Agente de Execucao
(atendendo ao novo programa informatico implementado nas Secretarias dos Tribunais
na sequéncia do Regulamento das Custas Processuais), para efeitos do disposto no n.° 2
do artigo 919.° do CPC, para que os processos findos nao fiquem parados nos Tribunais,
quando estdo apenas a aguardar que as sec¢oes dos Tribunais informem se a conta de
custas processuais estd saldada (actualmente, estes processos sao contabilizados como
pendentes, constituindo a “falsa pendéncia processual”).

14. Consulta através do CITIUS pelos agentes de execucio, para visualizacao dos incidentes
declarativos que se enxertam na acgao executiva (por exemplo, a consulta da oposi¢ao a
execu¢ao permite verificar se foi prestada caugiao, ou ordenada pelo juiz a suspensao da

execugao por alegacao de falsidade da assinatura).

C) ALTERACOES REGULAMENTARES
15. Clarificacao de normas previstas no Regulamento das Custas Processuais, como seja o

disposto nos artigos 17.% e 29.° do Regulamento das Custas Processuais.
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D) ALTERACOES LEGISLATIVAS — ACCAO EXECUTIVA

16.
17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Previsio do pré-pagamento ao agente de execugao do valor fixo da tarifa para a fase 1.

Corrigir a remissao contida na norma relativa a rejeicao e aperfeicoamento do processo

(cfr. n.° 1 do artigo 820.° do CPC, que remete para ao artigo 812.°-C do CPC).

Esclarecer o sentido da norma que determina a remessa electronica ao juiz do processo

para despacho liminar pelo agente de execugao (proémio do artigo 812.°-D do CPC).

Previsio do convite ao aperfeicoamento do requerimento executivo pelo Agente de

Execugdo (redacgao do n.° 3 do artigo 812.°-E e do artigo 811.°, com as necessarias

adaptagoes).

Eliminacdo de despacho judicial de autorizag¢ao da penhora de saldos bancarios (artigo

861.>-A do CPC)’".

Manutencao do modelo pluralista e democratico da composi¢ao do Plenario e do Grupo

de Gestao da CPEE, com a afectacio dos recursos humanos e financeiros necessarios ao

exercicio das suas competéncias legais (exemplo: urgente emissao do despacho conjunto

anual relativo a assessoria técnica do Grupo de Gestao).

Atribuicao de poder regulamentar a CPEE em sede de disciplina e de fiscalizacio dos

agentes de execugio.

Elaboragao de um Estatuto do Agente de Execncao contendo:

a) As Normas de Deontologia Profissional do Agente de Execucao (incompatibilidades
e impedimentos legais);

b) O Procedimento de Apreciagao Liminar das Participacdes;

¢) O Processo Disciplinar, contendo:

— A previsao de uma tipologia de infracgdes: muito graves, graves e leves;

— A criagaio de duas formas de processo: uma forma de processo geral
(infrac¢oes muito graves, graves) e uma forma de processo sumaria (infracgdes
muito leves; eliminacao da fase inicial/ fase instrutéria; notificacio electrénica
do agente de execugao);

— A correspondéncia entre o tipo de infrac¢ao e a pena disciplinar a aplicar;

d) O Procedimento de Fiscalizacio.

9 Seguimos a posicio da Unido Internacional dos Huissiers de Justice (UIH]) de Maio de 2010 (“Position Paper — Eurgpean Bank
Attachments Order”). A UIH] é uma organizacdo nao-governamental criada em 1952 que representa 70 paises, e participou na

Conferéncia Internacional “Promover a Eficicia das Execugies

~ 9

de dias 18 e 19 de Junho de 2010, a qual teve lugar no Instituto Superior

de Ciéncias Sociais e Politicas da Universidade Técnica de Lisboa, e foi co-organizada pela CPEE, pelo Instituto das Tecnologias de
Informacao na Justica do Ministério da Justica e pelo Grupo Editorial 7da Econdmica (disponivel em http://www.cpee.pt).
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E) ALTERACOES LEGISLATIVAS - OUTROS REGIMES JURIDICOS
24. Responsabilizacao do credor que concede crédito ao devedor ja inscrito na Lista Publica
de Execugdes, e enquanto o devedor constar desta lista.
25.Promogao de mais incentivos ao litigante frequente para recuperagao extra-judicial do seu
crédito e para extingdo efectiva das execugoes inviaveis, de forma a modificar a sua forma
de actuagio, no que toca a recuperagao dos seus créditos e libertar os Tribunais para a
efectiva resolugdo de litigios.
26. Coordenacgao da execugdo civel e da execucio fiscal, sobretudo nos casos em que esta

ultima ¢é instaurada na pendéncia da execugao civel.

2. MEMBRO DO GOVERNO RESPONSAVEL PELA AREA DA JUSTICA, EM
COOPERACAO COM A CAMARA DOS SOLICITADORES (3 Recomendagdes)

1. Cooperagao entre as entidades gestoras dos sistemas informaticos, tendo em vista o
aperfeicoamento e melhoria da comunicagdo entre as plataformas informaticas
CITIUS/HABILUS e SISAAE, para garantit o automatismo, celeridade, seguranca e
qualidade de todas as comunicag¢des electronicas entre tribunais e agentes de execugao.

2. Assegurar que o processo electronico seja constituido pelos mesmos actos, diligéncias e
notificacées no CITIUS/HABILUS e no SISAAE, através de:

a) Mecanismos de sincronizacdo em tempo real (para que os actos do agente de
execucao sejam vertidos no CITIUS/HABILUS, e os actos do juiz, mandatario
judicial e oficial sejam vertidos no SISAAE);

b) Uniformiza¢ao do registo electrénico dos actos processuais no SISAAE e do tipo
de acto visualizado no CITIUS/HABILUS, para que possa setr perfeitamente
identificado em qualquer dos sistemas se o acto corresponde a um requerimento,
notifica¢do, jun¢ao de documento ou penhora, evitando a abertura de milhares de
requetimentos que nao implicam uma actuagio do oficial de justica/juiz, mas que
através da transmissao electronica do acto “%ao classificado” originam tarefas inuteis.

3. Assegurar a efectiva extingdo das acgdes executivas pendentes por falta de bens do
devedor por aplicacio do n.” 6 do artigo 833.°-B do CPC (inclusive em relacio a

processos anteriores a 2009).
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3. MEMBRO DO GOVERNO RESPONSAVEL PELA AREA DAS FINANCAS E
CAMARA DOS SOLICITADORES (1 Recomendagio)

Possibilidade de pagamento por transferéncia bancaria aos Servigos de Financas ou Instituto de
Gestao da Tesouraria e do Crédito Publico, I.P., para efeitos do pagamento a Administracao
Fiscal nos casos previstos nos artigos 280.° do Cédigo de Processo Civil (CPC) e 81.° do

Coédigo de Processo e Procedimento Tributario.

4. MEMBROS DO GOVERNO RESPONSAVEIS PELAS AREAS DA JUSTICA,
FINANCAS E SEGURANCA SOCIAL, EM COOPERACAO COM A CAMARA DOS
SOLICITADORES

(2 Recomendacgdes)

1. Previsio do acesso ao agente de execugdo a outro tipo de informagao relevante para efeitos
de penhora, por exemplo pensées auferidas pelo Executado (cfr. o n.° 3 do artigo 4.° da
Portaria n.° 331-A /2009, de 30 de Marco).

2. Conclusao do desenvolvimento informatico da realizacdo das citacoes electronicas das
Financas e da Seguranca Social pelo Agente de Execucio — Grupo de Trabalho da CPEE de
Implementacio das Comunicacies Electronicas (cfr. os artigos 9.° a 11.° da Portaria n.° 331-A /2009,

de 30 de Marco).

5. CAMARA DOS SOLICITADORES (19 Recomendagdes)

A) APROVACAO/PUBLICACAO DA REGULAMENTACAO

1. Regulamento da Caixa de Compensag¢bes dos Agentes de Execucdo (cfr. n.° 3 do artigo
70.° do ECS).

2. Regulamento que define as estruturas e os meios informaticos minimos do agente de
execucao, a aprovar pela Assembleia Geral da Camara dos Solicitadores (cfr. alinea g) do
n.° 1 do artigo 117.° do ECS).

3. Regulamento de registo de sociedades de agentes de execucao, a aprovar pelo Conselho
Geral da Camara dos Solicitadores (cfr. n.° 3 do artigo 119.°-A do ECS).

4. Regulamento relativo ao arquivo e conservacao dos documentos das execugoes e dos
actos processuais efectuados pelo Agente de Execugdo, a aprovar pelo Conselho Geral da

Camara dos Solicitadores (cfr. alinea f) do n.° 1 do artigo 123.° do ECS).
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Regulamento que aprova o modelo de contabilidade organizada do agente de execugao, a
aprovar pelo Conselho Geral da Camara dos Solicitadores (cfr. alinea g) do n.° 1 do artigo
123. do ECS).

Regulamento que aprova o endereco electréonico do agente de execugdo, os meios de
identificacio do agente de execugdo e os meios de comunicagao electronicos entre o
agente de execucao e outras entidades publicas e privadas, a aprovar pelo Conselho Geral
da Camara dos Solicitadores (cft. alineas j) a m) do n.° 1 do artigo 123.° do ECS).
Regulamento que aprova as normas e procedimentos relativos a utilizagao do registo
informatico dos movimentos das contas-clientes do agente de execugdo, a aprovar pelo

Conselho Geral da Camara dos Solicitadores (cfr. n.° s 4 a 10 do artigo 124.° do ECS).

B) APLICAGCAO PRATICA DAS MEDIDAS LEGAIS

8.

10.

11.

12.

13.

Criacdo de depositos equiparados a depositos publicos para garantir a efectivagao da

penhora de bens moveis.

Criacdo de solugoes de resolugao célere dos seguintes problemas que por vezes surgem

no ambito do SISAAE:

a) Impossibilidade de nomea¢ao pelo Exequente de determinado agente de execugdao
que se encontra “Activo”;

b) Impossibilidade de o agente de execucao nomeado tramitar o processo electronico.

Criacdo do perfil da CPEE no SISAAE, permitindo o exercicio das suas competéncias

legais através de comunicagao electrénica (comunicacao electronica entre a CPEE e cada

Agente de Execucio e a execugao directa das decisoes da CPEE).

Desenvolvimento informatico da aplicagio necessaria a tramitacdo electrénica dos

processos disciplinares e das fiscalizagoes da CPEE, e respectivo tratamento estatistico. A

aplica¢ao informatica foi criada e desenhada pela CPEE, que entregou o respectivo

workflow a Camara dos Solicitadores em Outubro de 2009 (cfr. alineas a) e b) do artigo 3.°

do Decreto-Lei n.° 165/2009, de 22 de Julho).

Nomeagao automatica de agente de execugao, nos termos do 811.°-A do CPC, quando o

Exequente nao indica Agente de Execu¢do no requerimento executivo.

Acesso directo pelo Agente de Execucao as bases de dados do Registo Comercial e do

Registo Civil para efeitos de consulta dos elementos referentes aos legais representantes

da pessoa colectiva quando esta é Executada.
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15.
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17.

18.

19.
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Acesso directo as varias bases de dados oficiais pelo Agente de Execucio para
identificacao do executado e identificacao e localizacao dos seus bens através do SISAAE
(designadamente da Administra¢ao Fiscal, Centro Nacional de Pensoes, Caixa de Abono
de Familia dos Empregados Bancarios, Registo Predial, Registo Comercial e Informacio
Empresarial Simplificada).

Realizacio pelo Agente de Execucao da penhora electronica através do SISAAE de
imoveis, quotas de sociedades, marcas e patentes, saldos bancarios e créditos fiscais.
Acesso pelo Agente de Execuc¢ao as consultas da identidade do conjuge do Executado e
dos bens penhoraveis deste através do SISAAE.

Possibilitar ao Agente de Execugiao a inser¢io de dados no registo informatico de
execucdes através do SISAAE, com vista a aumentar a celeridade na realizacdo destas
tarefas.

Criacdo de meios electronicos para conclusao dos processos pelo Agente de Execucio
directamente ao juiz, por oposi¢ao aos actos que devam ser remetidos a secretaria do
Tribunal.

Criacao de referéncia multibanco ‘“@berta” para possibilitar pagamentos parciais em sede
de penhora de vencimento, permitindo a rapida identificagao do processo judicial e a sua

correspondéncia com a conta-cliente dos Executados.

6. AGENTES DE EXECUCAO: OFICIAIS DE JUSTICA/ SOLICITADORES/

ADVOGADOS (2 Recomendacdes)

1.

2.

Aplicacao da medida legal transitéria que determina a extin¢ao das execugoes por falta de
bens penhoriveis nas execugdes instauradas antes de 31/03/2009, e que estavam
“Suspensas”, o que possibilitara a extingdo de um ndmero muito significativo de ac¢oes
executivas, contribuindo para libertar os tribunais judiciais das ‘falsas pendéncias processnais”
(cfr. 0 n.° 5 do artigo 20.° do Decreto-Lei n.° 226/2008, de 20 de Novembro, e Oficio-
Circular DGAJ/ DSAJ n.° 58/2009, de 8 de Setembro);

Aplicagao e agilizagdo da medida legal que determina a extin¢ao das execugoes por falta
de bens penhoraveis nas execugoes instauradas apos 31/03/2009, e insercao do

respectivo Executado/devedor na Lista Pablica de Execugdes.
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7. ENTIDADES QUE CONCEDEM CREDITO (1 Recomendacio)

As entidades que concedem crédito, antes da celebragao do contrato devem:

a) Atender a legislagao relativa a concessao e recuperacao de crédito em vigor a data da
celebracdo do contrato;

b) Efectuar uma rigorosa analise de risco de concessao do crédito ao devedor, atendendo a
quota de endividamento deste e aos factores externos ao negocio (desemprego; doenga e
divércio), procurando evitar a concessao de créditos incobraveis e cuja previsio de
incobrabilidade era uma realidade ja conhecida em momento anterior a prépria
concessao de crédito;

¢) Adequar os resultados da analise de risco as opgdes de contratacido existentes na

empresa, procurando constituir garantias efectivas de pagamento do crédito concedido.

8. DIVULGACAO AO PUBLICO DO REGIME LEGAL EM VIGOR HA 1 ANO E DA
ANALISE DE EFICIENCIA POR TRIBUNAL (7 Recomendagdes)

1. Mecanismos electrénicos utilizados pelo Agente de Execugao, como por exemplo:
a) Comunica¢iao com os Mandatarios Judiciais através do CITIUS;
b) Realizagio da citagao edital electronica do Executado;
¢) Extingao das ac¢oes executivas pendentes por falta de bens do devedor (cfr. o n.° 6
do artigo 833.°-B do CPC).
2. Pareceres do Colégio de Especialidade dos Agentes de Execugao.
3. Publicitacao electronica da venda de bens e direitos no sitio na Internet

https://www.solicitador.org/vendas/.

4. Mecanismos de apoio ao sobreendividamento.

5. Lista Publica de Execucdes.

6. Estadio em que se encontram as acgdes executivas em cada tribunal - pendéncia e tempo
médio de duracio do processo em cada tribunal®.

7. Das vantagens da extin¢ao das execugdes pendentes em que o Executado ja nao tem bens
ou direitos penhoraveis, ndo produzindo qualquer efeito util e que apenas prejudicam a

normal e regular tramitacdo das restantes, constituindo a ‘falsa pendéncia processual”.

10 Vide “mezon de prwedzmsza; Judiciales”  elaborado pelo Cwmyo General del Poder  Judicial, disponivel em
ici j eo/duraciones.html).
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FORMACAO DOS AGENTES DE EXECUGCAO - 32 RECOMENDACOES

FORMACAO INICIAL

PRIMEIROS TRES MESES DO 1.° ESTAGIO DE AGENTES DE EXECUCAO

(19 Recomendagées)

A) APLICACAO PRATICA DAS MEDIDAS LEGAIS

1. Desenvolvimento informatico nos sistemas informaticos CITIUS/HABILUS e SISAAE
do Perfil do agente de execugdo estagiario tendo em vista (cfr. o n.° 12 do artigo 118.° do
ECS):

a) Possibilitar a nomeagao pelo Exequente do agente de execu¢do estagiario para
processos executivos de valor inferior a €5.000;

b) Assegurar a pratica de actos processuais e diligéncias pelo agente de execugao
estagiario nos processos executivos de valor inferior a €5.000 (seja nos processos em
que tenha sido nomeado pelo Exequente, seja nos processos do Patrono).

2. Criagao de um sitio préprio na Internet, ou de um campo proprio dedicado ao agente de
execu¢ao estagiario, o qual centralize toda a informagao relevante para o estagio e a
publicite de forma organizada e atempada, contendo, designadamente:

a) O calendario do 1.° Perfodo do Estagio, curso de formacao inicial (3 meses), com
todas as turmas, aulas e respectivos horarios;

b) Os Programas do curso de formacio inicial, com as matérias a leccionar, os
conteudos programaticos das aulas, as turmas e os horarios).

A CPEE criou um campo auténomo no seu sitio da Internet (denominado “7.” Estdgio de
Agente de Excecngao”™), no qual disponibilizara a informacao de que for tendo conhecimento.

Saliente-se que esta recomendagao tem ainda como base a criagio de um sitio na Internet
pelos agentes de execugdo estagiarios do Centro de Estagio do Porto da Camara dos
Solicitadores, como forma de ultrapassar as dificuldades sentidas, actuacio que louvamos,

atentas as suas evidentes vantagens em termos organizativos

(http://sites.google.com/site/agenteexecucaoestagiario/).
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B) ORGANIZACAO GERAL (QUESTOES LOGISTICAS E INFORMATICAS)

3. Cumprimento pontual do prazo legal do 1.° Periodo de Estagio, de 3 meses, sob pena de
atraso do infcio do 2.° Periodo (de 7 meses), e consequente prolongamento da duragiao
total do estagio, que deve durar 10 meses (cfr. os n.” s 1, 2 e 6 do artigo 118.° do ECS).

4. Maior descentralizagdo dos centros de estagio, em cooperagado com a Ordem dos
Advogados, no seio do Plenario da CPEE, aproveitando os recursos disponiveis quer da
Camara dos Solicitadores, quer da Ordem dos Advogados.

5. Nas aulas sobre SISAAE, disponibilizacao de:

a) Um computador portatil por agente de execuc¢ao estagiario;
b) Uma banda larga de acesso individual por cada agente de execugao estagiario ou em
wireless.

6. Possibilidade de realizagio do 1.° Periodo de estagio em formato e-learning e presencial,
especialmente para os agentes de execugao estagiarios que se deslocam dos arquipélagos
dos Acores e da Madeira.

7. Realizacdo de reunides mensais entre os coordenadores de estiagio, os formadores e
representantes dos agentes de execugao estagiarios, tendo em vista a resolu¢iao atempada
de eventuais problemas (cfr. modelo organizativo implantado pelo Coordenador do

Centro de Estagio do Porto).

C) CALENDARIO, PROGRAMA E FORMADORES
8. Publicitacao atempada, no sitio préprio na Internet, da carga horaria das aulas, dentro dos
trés meses legalmente previstos, sem alteragdes ou, caso estas venham a ocorrer,
publicitagao das mesmas com pelo menos 10 dias de antecedéncia.
9. Publicitacao atempada, no sitio proprio na Internet, do conteudo programatico de cada
uma das matérias leccionadas.
10. Promogao de cursos, conferéncias e ac¢oes de formagao, complementares ao Programa

do Estagio.
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11. Inclusio obrigatoria da matéria de Deontologia Profissional, com programa a definir em
conjunto com a CPEE (atendendo as duvidas que varios agentes de execugao estagiarios
levantaram junto da CPEE acerca do disposto nos artigos 120.° e 121.° do ECS, e aos
factos subjacentes as participagdes e a instauraciao de processo disciplinar pela CPEE se
prenderem frequentemente com a violagao dos deveres deontoldgicos pelos agentes de
execucao).

12. Realizacao de cursos de formagao de formadores de estagio de agente de execucdo, em
articulacio com a CPEE.

13. Publicitag¢ao atempada, no sitio proprio na Internet:

a) Do processo de recrutamento dos formadores;
b) Da lista de formadores seleccionados;
¢) Dos curriculos de aptidao cientifico-pedagogica dos formadores seleccionados.

14. Suspensao das aulas calendarizadas no caso de cursos, conferéncias ¢ acgdes de formacao
complementares ao Programa do Estagio, promovidas quer pela CPEE, pela Camara dos
Solicitadores ¢/ou pela Ordem dos Advogados sobre a actividade do agente de execu¢io
e/ou accio executiva, tendo em vista possibilitar essa formagao aos agentes de execu¢ao

estagiarios.

D) RESOLUGCAO DE OUTROS PROBLEMAS
15. Clarificacdo do conceito de acto gue constitui intervengao em procedimento judicial, previsto na
alinea b) do n.° 1 e do n.? 2 do artigo 22.°, ambos do Regulamento de Estagio, através da
emissao de um comunicado, em articulacio com a CPEE, contendo:

a) A lista dos actos passiveis de serem praticados por agente de execucdo estagiario no
processo executivo, que sejam considerados como “intervencdes” para efeitos de
estagio;

b) Definicao do nimero de actos exigido em cada fase do processo executivo tal como
previsto no Decreto-Lei n.° 226/2008, de 20 de Novembro, tendo em vista permitir
o contacto do agente de execucdo estagiario com toda a realidade do processo,
evitando-se, assim, possivel limitacao do papel do estagiario a uma determinada fase

do processo, com a pratica repetida e constante do mesmo acto.
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Criacao de uma Bolsa de Patronos de Estagio de Agente de Execugao, visando facilitar a célere
nomeagao ou substituicio de Patronos, sempre que necessaria.

Realizacdo de reuniGes mensais entre os Coordenadores de Estigio, os Patronos de
Estagio, os Agentes de Execucdo Estagiarios ¢ a CPEE, tendo em vista a resolugdao
atempada de eventuais problemas (cfr. modelo organizativo implantado pelo
Coordenador de Estagio do Porto).

Realizacao de sessoes de esclarecimento com os Coordenadores de Estagio, os Patronos
de Estagio, os Agentes de Execuc¢ao Estagiarios e a CPEE.

Possibilidade de cobertura pelo seguro da Camara dos Solicitadores, dos actos praticados

pelos agentes de execugao estagiarios.
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FORMACAO CONTINUA (13 Recomendagcdes)

A) FORMAGCAO CONTINUA OBRIGATORIA

20.Formacao Continua Obrigatéria dos Agentes de Execucio, através de um sistema de
créditos.

21.Formagao Continua Obrigatéria dos funcionarios e colaboradores dos Agentes de
Execucio, através de um sistema de créditos.

22.Formagao Conjunta, assegurando o efectivo didlogo entre todos os intervenientes do
processo: Juizes, Agentes de Execugdo, Mandatarios Judiciais, Exequentes e Executados'.

23.Realizacio de ac¢oes de formacio de formadores.

24.Criacio de uma Escola de Formadores dos Agentes de Execugio ',

25.Realizacio de acgbes de formacdo continua, com caracter voluntario e programa
adequado, para os agentes de execucao alvo de processo disciplinar com aplicagao de
penas disciplinares devido a viola¢ao do dever legal previsto na alinea a) do artigo 123.°
do ECS, ou pela pratica das infrac¢oes disciplinares previstas nas alineas ¢) a i) do n.” 1 do
artigo 131.°-A do ECS (formacio técnico-juridica).

26.Realizagio de acgdes de formagdao continua, com caracter voluntario e programa
adequado, para os agentes de execugao propostos pela CPEE por violagao dos seguintes
deveres (no ambito de fiscalizagbes, independentemente da aplicacio de sancOes
disciplinares) — actuagao preventivo-pedagogica:

a) Praticar diligentemente os actos processuais de que seja incumbido, com observancia
escrupulosa dos prazos legais ou judicialmente fixados e dos deveres deontolégicos
que sobre si impendem (cfr. alinea a) do artigo 123.° do ECS);

b) Prestar contas da actividade realizada, entregando prontamente as quantias, objectos
ou documentos de que seja detentor por causa da sua actuagdo como agente de
execucao (cfr. alinea e) do artigo 123.° do ECS);

¢) Utlizar meios de comunicacio electronicos nas relacdes com outras entidades
publicas e privadas, desighadamente com o tribunal (cfr. alinea I) do artigo 123.° do

ECS);

11" Na Comarca do Baixo-Vouga os Juizes promovem encontros periddicos com todos os Agentes de Execucido e
Advogados, elaborando actas dos mesmos, nas quais vertem as linhas de orientacdo uniformes para as comatcas
envolvidas.

12 Vide no modelo francés, a Ecole Nationale de Procedure Civile (http://www.enpepp.org/).
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d) Ter um endereco electrénico nos termos regulamentados pela Camara dos
Solicitadores (cfr. alinea m) do artigo 123.° do ECS).

Realizacao de acgdes de formacdo continua em formato de e-/arning, especialmente para

os agentes de execu¢dao que exercem a actividade nas ilhas ou em comarcas distantes do

local fisico de realizacdo das ac¢oes de formacao.

B) TEMAS DA FORMAGCAO CONTINUA OBRIGATORIA

28.

29.

30.
31.
32.

Formacao técnico-juridica, desighadamente nas seguintes matérias:

a) Tramitacdo processual, citacbes/notificacoes, excepeoes dilatorias;

b) Analise do requerimento executivo;

c) Casos de envio do processo executivo para o juiz;

d) Penhora e seus limites;

e) Efeitos dos incidentes declarativos.

f) Elaboracao da conta.

Formacao deontologica e ética, nomeadamente sobre os deveres deontologicos

subjacentes as incompatibilidades e impedimentos de agente de execugao.

Formacao pratica em CITIUS;

Formacao pratica em SISAAE.

Formacao em Pratica Forense:

a) Actualizaciao de minutas disponiveis no SISAAE;

b) Organizacao do escritorio e do trabalho dos funcionarios ou colaboradores do agente
de execucio;

¢) Prestacao de informagao aos juizes, aos mandatarios judiciais e as partes.
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ANEXO 1
CONCLUSOES

CONFERENCIA INTERNACIONAL “PROMOVER A EFICACIA DAS EXECUCOES”

D1ASs 18 E 19 DE JUNHO DE 2010

SESSAO DE ABERTURA

Mestre Paula Meira Lourengo - Presidente da Comissao para a Eficacia das Execugdes

A 1.* Conferéncia Internacional “Promover a Eficicia das Execugies” decorreu nos dias 18 e 19
de Junho no Auditério principal do Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas da
Universidade Técnica de Lisboa, foi promovida pela Comissio para a Eficacia das
Execugbes (CPEE) e co-organizada pelo Instituto das Tecnologias de Informacao na Justica
(ITTJ) e pelo Grupo Editorial 17da Economica, e contou com o apoio do Instituto Superior de
Ciéncias Sociais e Politicas da Universidade Técnica de Lisboa (ISCSP), da Direcgao-Geral
da Politica de Justica (DGPJ), da Camara Municipal de Lisboa (CML) e da Camara dos
Solicitadores (CS), entidades as quais se expressa o publico agradecimento.

O programa da Conferéncia foi constituido por 9 painéis dedicados, em sintese, a
apresentacao do relatério anual de actividades da CPEE, ao rigor no acesso a profissio de
Agentes de Execugio, a formagao inicial e continua e a disciplina e fiscalizagao dos Agentes
de Execucido, as novas tecnologias e ao processo executivo electronico - o CITIUS, o
sistema informatico de suporte a actividade dos Agentes de Execucao (SISAAE) e a lista
publica de execu¢oes (LPE), a analise multidisciplinar da eficicia das execugdes no ambito
do primeiro ano de entrada em vigor da simplificacao legislativa do regime juridico operada
pelo Dectreto-Lei n.° 226/2008, de 20 de Novembro, a perspectiva do utente da justica
(cidadaos e empresas), a0 processo executivo europeu e a analise e prospectiva da CPEE.

A realizacao desta 1. Conferéncia Internacional visou apresentar ao publico o relatério anual
de actividades da CPEE (2009/2010), contribuir para o debate publico aberto em torno de
um tema crucial para a Justi¢a e para a Economia de Portugal - a eficacia da ac¢ao executiva,
em especial, a cobranca de dividas -, e recolher contributos de oradores nacionais e
internacionais, e do publico em geral, para a emissao pela CPEE de recomendag¢des para a
eficacia das execugoes e formagio dos Agentes de Execucdo, que terd lugar na proxima

reunido do Plenario da CPEE, agendada para o dia 13 de Julho de 2010.
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Assim, a Presidente da CPEE convidou todos os participantes a preencher o Boletin: de
Sugestoes que foi colocado nas suas pastas, e a deixa-lo na Cazxa de Sugesties que se encontrava
a entrada do Auditério.

Atendendo a que as Conclusoes da Conferéncia seriam apresentadas na sessio de
encerramento, e posteriormente publicitadas, a Presidente da CPEE, de seguida, deu a
palavra, por esta ordem, ao Presidente do Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas,
ao Vice-Presidente do Conselho Geral da Ordem dos Advogados, ao Secretario de Estado
da Justi¢a e da Modernizagao Judiciaria e ao Presidente do Supremo Tribunal de Justi¢a e do

Conselho Superior da Magistratura.

Professor Catedratico Doutor Jodo Bilhim - Presidente do Instituto Superior de Ciéncias

Sociais e Politicas da Universidade Técnica de Lisboa

Saudac¢ao da CPEE pela realizacao da 1.* Conferéncia Internacional da CPEE no ISCSP, no
ambito do Protocolo de Cooperagao celebrado entre a CPEE e o ISCSP, salientando o seu

interesse pela Justica hd muitos anos e desejando a continua¢ao de bom trabalho.

Dr. Jeré6nimo Martins - Vice-Presidente do Conselho Geral da Ordem dos Advogados

A realizagdo da Conferéncia assume uma importancia da fulcral, na medida em que a figura
do Agente de Execucio, tendo recebido competéncias do juiz e da secretaria, viu os seus
poderes reforcados desde Margo de 2009.

Salientou e saudou a actual possibilidade de acesso a profissio de Agente de Execugao pelo

advogado.

Mestre José Magalhdes - Secretario de Estado da Justica e da Modernizagao Judiciaria

(transcricdo de excertos do discurso publicitado em www.cpee.pt)

Estou seguro de que estes dois dias de conferéncia permitirdo debater, abertamente e de
forma proveitosa, a recente simplificacio da ac¢do executiva em Portugal, ocorrida ha pouco
mais de um ano, e comparar o que entre nés ocorre com o que de melhor se faz nos paises
europeus.

Gostaria de sublinhar o muito que ja se alcancou em cerca de um ano, fruto da simplificagdo
operada com a recente simplifica¢ao da ac¢ao executiva em Portugal, que denota uma maior

coordenacao e capacidade de realizagio em confronto com o perfodo anterior.
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O aperfeicoamento, a mudanca tera de ser das formas de organizagao do trabalho e de
comunicacao electronica entre as varias entidades envolvidas, o mais fidedigna e
coordenadamente possivel.

Assim, saliento o bom esforco e a cooperagao que o Ministério da Justica tem sentido da
parte da Camara dos Solicitadores, do Ministério das Finang¢as e do Ministério do Trabalho e
da Solidariedade Social, em areas tais como: acesso a informacao sobre bens, citacoes editais
electronicas, penhoras electronicas, comunicagoes e notificagoes directas e electronicas entre
mandatarios e agentes de execucdo, Lista Publica de Execug¢oes, anuncios de venda
electrénicos e pagamentos multibanco. Aqui sera certamente um exemplo interessante para a
Europa.

O mérito pelo esfor¢o de coordenacio e de realizagao também tem de ser estendido a CPEE
e a sua Presidente. Algumas das medidas informaticas tém sido coordenadas no seio da
CPEE e isso nao seria possivel sem a sua composicio democratica envolvendo todos os
protagonistas do processo executivo. Também aqui o modelo de trabalho cooperativo que
adoptamos pode ser exemplo.

A CPEE, em menos de um ano de actividade efectiva, ja marcou o panorama da eficacia da
acgdo executiva em Portugal, tornando-se um elemento fundamental na deontologia e
disciplina dos agentes de execuc¢ao, na disseminacio de boas praticas e na coordenacao de
esforcos de todos os envolvidos. Esse era o objectivo e esta a ser atingido num contexto
econémico hostil, que provoca um tsunami de execugoes.

Ha muito a fazer ainda. Sabemos que existem hoje mais de 150.000 processos sem
movimento processual registado na aplicagio dos tribunais ha mais de 1 ano e 6 meses. Ou
seja, mais de 10% da pendéncia esta “oficialmente” parada ha mais de um ano e meio. Isso
ocorte porque esses processos nao tém sido movimentados? Nao.

O meu gabinete fez uma andlise destes processos em colaboragdo com varios agentes de
execucdo e mais de 50% dos processos vistos estavam ja arquivados com pagamento
integral, por inexisténcia de bens ou por outros motivos. O que acontece é que, como nao
era obrigatério o uso da aplicagdo informatica pelos agentes de execugdo antes de 2009 a
informagao da extin¢ao do processo nunca foi enviada ao CITIUS e este nunca comunicou

ao sistema de estatisticas o encerramento do processo. Sao falsas pendéncias!
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Este é um problema cuja resolugdo ¢ prioritaria, porque sem numeros fidveis nao temos
instrumentos de medida para a adopgido das solugées correctas. Desde ha alguns meses que,
em cooperacao com a Camara dos Solicitadores, eu proprio, o meu gabinete e 0s servigos
que tutelo estdo empenhados em aproximar as estatisticas a realidade.

Estamos a coordenar com a Camara o envio, em bloco, e por via informatica, dessa
informacao estatistica, criando grupos de trabalho com os agentes de execucao pedindo-lhes
que verifiquem e actualizem o estado dos processos no SISAAE/GPESE tendo, assim,
repercussOes imediatas nas estatisticas.

S6 apos este trabalho essencial podemos analisar convenientemente a actividade de todos os
envolvidos e, em cooperagao com eles, encontrar as solugdes adequadas para os desafios que
nos esperam.

Acreditamos nas dezenas de pessoas que connosco tém colaborado e que nos afirmam que a
acgao executiva melhorou visivel e significativamente desde Setembro de 2009, fruto das
mudangas legislativas e do investimento informatico do Ministério, da Camara e de todos os
envolvidos.

Reafirmo a vontade do Ministério da Justica em consolidar, robustecer e expandir o uso da
informatica em geral na justi¢a e, em particular, na ac¢ao executiva.

Ha hoje um vasto consenso sobre a necessidade de utilizacao das oportunidades facultadas
pela rapida expansao das redes electronicas e das novas tecnologias de informagao e
comunicacao, que importa usar em larga escala para fornecer, cada vez melhor, um servigo
publico de Justica.

O investimento e o esforco humano em que continuaremos a apostar permitiram ja uma
significativa redugdo de tempo e custos e uma poupanga de recursos aos juizes, aos
procuradores, aos agentes de execu¢ao, aos advogados, aos solicitadores, aos oficiais de
justica, mas, sobretudo, aos cidadios e as empresas.

Este é o nosso caminho e continuaremos a trilha-lo. Para o éxito destes objectivos ¢

essencial a vossa colabora¢ao, que agradeco.
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Conselheiro Luis Noronha Nascimento - Presidente do Supremo Tribunal de Justiga (STJ)

e do Conselho Superior da Magistratura (CSM)

Congratulou a CPEE pela realizagao da Conferéncia, atendendo a que as execugoes sao um
problema fulcral da justica, pois existe aproximadamente 1 milhao de execugdes pendentes.
Esta situacdo tem vindo a acentuar-se com uma curva ascendente desde a segunda metade
dos anos oitenta devido 2o aumento do crédito ao consumo, a existéncia de enorme
litigancia (por comparagio, por exemplo, com a Holanda, onde existem cerca de 100 ou 200
processos por 100.000 habitantes), ao vasto leque de titulos executivos existentes em
Portugal.

Para resolver este problema existem trés modelos possiveis: um 1.° modelo em que o Juiz
tem de fazer tudo, um 2.° que corresponde a um sistema misto, ¢ um 3.° que assenta na
desjudicializagao.

Nos anos 30 do século passado tinhamos o 1.° modelo, judicializado, porque sé existia
confianga nos juizes.

Actualmente em Portugal temos um modelo misto: a desjudicializacio é uma boa solu¢ao
(pese embora o Senhor Presidente do STJ] ser defensor do modelo sueco, no qual as
execugoOes correm termos no ambito de um instituto publico).

O Senhor Presidente do ST] defendeu ainda que se devia acabar com os privilégios
creditérios do Estado e das entidades publicas nas execucoes, os quais atrasam 0S processos
e permitem a estes credores privilegiados aproveitarem-se da iniciativa do outro credor que
instaurou a ac¢ao, quando na verdade o que existe ¢ uma litispendéncia.

Por dltimo, o Senhor Presidente do ST] defendeu a criagdo de uma entidade reguladora para
controlar a actividade dos agentes de execu¢ao, em termos de fiscalizacdo e em matéria
disciplinar, entidade esta que devia ser publica e verdadeiramente independente e autbnoma
das entidades corporativas cuja actividade fiscaliza, pois nao fazia sentido nenhum que as
pessoas alvo de controlo, fossem ao mesmo tempo os decisores desse mesmo controlo em

sede disciplinar e de fiscalizagao.
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PAINEL 1 - A CPEE: APRESENTACAO DO RELATORIO ANUAL DE ACTIVIDADES

Moderador: Dr. Jodao Luis de Sousa (Director da Vida Econdémica)

SIMPLIFICACAO, PROMOVER A EFICACIA E EVITAR AS ACCOES
DESNECESSARIAS

Dr. Pedro Marques da Silva (Advogado e Sécio da Moreira & Marques da Silva — Sociedade de Advogados)

* A alteracio do regime juridico da acgao executiva operada pelo Decreto-Lei n.° 226/2008, de
20/11 foi fundamental dado que permitiu tornar as execu¢bes mais simples e eliminar
formalidades processuais desnecessarias;

* Reforco do papel do Agente de Execugio e reserva da intervencao do Juiz para as situagoes
em que exista conflito efectivo ou a relevancia da questao o justifique;

» QSalientou a oficiosidade do Agente de Execu¢ao em promover o andamento do processo; o
fim do controlo geral do processo a cargo do juiz; a possibilidade de investigacao dos bens
do devedor por via exclusivamente electronica e a possibilidade de realizagio da penhora
electronica;

* Referiu que existem muitos devedores que vivem, contando com a morosidade do sistema
na recuperacao das suas dividas, sentimento que a dltima alteragdo legislativa tem dissipado,

porque permite imprimir maior celeridade ao processo.

A COMISSAO PARA A EFICACIA DAS EXECUCOES: UM MODELO NA EUROPA

Prof. Dr. Guillaume Payan (Universidade de Maine; Perito da Unido Internacional dos Huissiers de Justice e
Oficiais de Justica)

" Pode-se considerar a participacdo activa da CPEE no ambito do "Fdrum de discussao sobre
politicas e priticas da Uniao Europeia no dominio da justica". O férum, cuja reuniao inaugural foi
realizada em Bruxelas, a 30 de Maio de 2008, foi concebido como um dialogo permanente
entre as instituicdes europeias e "todos os intervenientes nos sistemas de justica na UE."

» A CPEE devera ter accao no Conselho de Europa e na Unido Europeia em matéria de
Justica;

* A CPEE devera fazer o acompanhamento da desmaterializacdo dos processos e devera fazer
parte em Grupos Europeus, devendo participar na elaboracao de um sistema de justica

Europeu;
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* A CPEE devera constar como interveniente na elabora¢ao de um espaco judicial europeu;

* As novas tecnologias de informacao contribuem para a implementacao de um espago judicial
europeu;

* A CPEE tem de aumentar a sua ac¢ao no cenario europeu e deve participar de forma activa
no Foérum sobre as politicas europeias inerentes as execugdes, em didlogo permanente, de
forma a enriquecer o debate europeu nesta matéria;

* A CPEE devera ser um interlocutor do Conselho de Europa e designadamente da CEPE],
designadamente em termos da analise estatistica;

* No entanto, s6 podemos esperar que a CPEE venha a dispor de recursos humanos e
financeiros para alcancar as metas ambiciosas e nobres que foram definidas. F entdo o meu

desejo para o primeiro aniversario da CPEE.

APRESENTACAO DO RELATORIO ANUAL DE ACTIVIDADES DA CPEE
Mestre Paula Meira Lourenco (Presidente da CPEE)

1. A CPEE NO AMBITO DO DECRETO-LEI N.° 226/2008, DE 20/11
* Pluralismo e independéncia da CPEE.
2. A CONSTRUCAO DOS ALICERCES DA CPEE
» Instalacio da CPEE — Abril a Julho de 2009;
* Criagao do sitio da CPEE na Internet — Junho de 2009
" Analise e dimensionamento do nimero de candidatos a admitir em cada estagio de
agente de execucao (Maio de 2009);
*  Mannal de Perguntas e Respostas sobre a Acgao Executiva (disponivel desde Julho de 2009);
" Regulamento de Funcionamento da CPEE (Julho de 2009);
" Programa de Accao e Linhas de Orientacao da CPEE 2009-2012 (Setembro de 2009);
" Mannal de Procedimentos de Fiscalizacao 2009-2010 (Dezembro de 2009);
" Mannal de Procedimentos de Apreciagao Liminar e de Processo Disciplinar 2009-2070 (Maio de
2010).
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O Programa de Acgio e Linhas de Orientagio da CPEE 2009/2012 -
OBJECTIVOS da CPEE E RESULTADOS atingidos em 2009/2010
Trés objectivos da CPEE:
— ObjectivoI - Promover a eficacia das execugdes: celeridade e eficiéncia,
através do processo electronico
— Obijectivo II - Contribuir para a criagdo do novo paradigma de servigo dos
agentes de execugao

— Obijectivo III - Assegurar a divulgagao da CPEE e promover a sua actuagio

através das novas tecnologias de informagio e comunicagao — elo de ligagdo
entre operadores judiciarios, os cidadaos e as empresas
CPEE selecciona 300 novos agentes de execugao em 2009 tendo em vista a eficacia
das execugdes - Em Maio de 2009 existiam 835 agentes de execuc¢ao (dados da Camara dos
Solicitadores), tendo-se concluido no ambito de um estudo elaborados pela Direc¢ao-Geral
da Politica de Justica, que “era necessario duplicar o nimero de agentes de execu¢ao para
assegurar uma execu¢do mais célere, para que em vez de durar dois anos, durasse um
ano”.Duplicagao do n.° de agentes de execucao de forma faseada, durante trés anos;
Em Maio de 2009 - 300 candidatos para o 1.° estagio de agentes de execucao;

Em Marco de 2010 - mais 300 novos agentes de execucdo para o 2.° estagio, num total de

600.

DADOS ESTATISTICOS E ANALISE — GRUPO DE GESTAO

Impedimentos, escusas e suspeigdes dos agentes de execugiao

— A CPEE analisou 69 requerimentos de verificacdo de impedimento ou de invocagao

de escusa do agente de execugao.

Participagdes / QUEIXAS quanto a actividade dos agentes de execugio
A CPEE regista 192 queixas/participacdes quanto a actividade dos agentes de execugao. A
actuacdo processual com inobservancia do dever de diligéncia, falta de restituicio de

quantias/objectos e penhora excessiva/ilegal fundamentaram o mais volume de queixas.
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Processos disciplinares

O Grupo de Gestao da CPEE instaurou 53 processos disciplinares (25 em 2009 e 23 em
2010 até a data), dos quais no ano de 2009 68% corresponderam a 2 tipos de participantes:
magistrados judiciais (44%) e devedores/ executados (24%), situagdo que se alterou no 1.°
trimestre de 2010, onde 57% da instauracao de processo disciplinares resultaram de queixas
apresentadas por magistrados (32%) e pelos advogados dos credores/exequentes (25%).

A CPEE suspendeu preventivamente 2 agentes de execu¢ao, e expulsou 1 agente de

execuc¢ao das suas funcoes.

Fiscalizagdes

O Grupo de Gestao fiscalizou 8 agentes de execug¢do nos seus escritorios.

Encontra-se em curso o recrutamento de agentes de execugao para a Bolsa de fiscalizadores
(que ja conta com 27 candidatos, e 4 Fiscalizadores efectivos).

Em curso uma fiscalizacdo a distancia de todos os agentes de execucio.

Fiscalizagao periddica deve ser vista como algo de natural, de pedagdgico e de salutar para a

qualidade e bom desempenho da actividade dos agentes de execugao.

Proposta da Presidente da CPEE:

— Alteracao legislativa a apresentar ao Ministério da Justica para previsao do pagamento ao
agente de execucdo de um valor fixo para o inicio de cada execugdo, como acontece
com o pagamento da taxa de justica noutros processos, numa medida de justica para
com o agente de execucdo, evitando que os processos fiquem parados por causa de

quem os instaura.
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PAINEL 2 — O ACESSO DE PROFISSIONAIS LIBERAIS A ACTIVIDADE DE AGENTE DE
EXECUCAO E A FORMACAO INICIAL - ELEVADO PADRAO DE QUALIDADE

Moderador: John Marston, Presidente do Grupo de Trabalho sobre a Eficacia das Execug¢oes, no
ambito da Comissao Europeia para a Eficacia da Justica (CEPE]-GT-EXE)

A EXIGENCIA NO ACESSO A ACTIVIDADE DE AGENTE DE EXECUCAO: O

EXAME NACIONAL DE PROCESSO EXECUTIVO E A SELECCAO DOS 300

MELHORES CANDIDATOS

Dr. Rodrigo Queiroz de Melo (Faculdade de Direito de Lisboa da Universidade Catélica Portuguesa — entidade

externa e independente escolhida pela CPEE em 2009)

» Apresentou a actividade da entidade externa como um desafio, cujos objectivos sdo:

a) Conseguir seleccionar os 300 melhores candidatos ao estagio de agente de execugao;

b) Conseguir que nao sejam seleccionados os candidatos sem conhecimentos sobre:

Competéncias do agente de execugao;
Direitos e garantias dos executados;
Pressupostos da acgao executiva;

Marcha da accdo executiva;

¢) Realizar um elevado nimero de exames (esperavam-se 2000 candidatos) num curto

espaco de tempo (entre 03/12/09 a 21/01/2010).

* Procedimento da Entidade Externa desdobrou-se nos seguintes passos:

a) Comunica¢ido com os candidatos - realizada exclusivamente por meios informaticos (e-

mail e pagina na Internet disponibilizada para o efeito);

b) Construc¢ao da prova — 29 perguntas praticas, com 5 hipdteses de resposta, nas quais

apenas uma era a correcta, existindo 3 niveis de dificuldade nas perguntas (facil, médio e

dificil);

c) Correcgao das provas - processo de correc¢ao demorou apenas 5 dias;

d) Gestao das reclamacdes — 127 reclamacdes recebidas, nenhuma foi atendida (testes de

fiabilidade da prova ja tinham previsto a certeza dos resultados);

e) Rigoroso controlo de qualidade - analise das pontuagoes totais e da correlagao entre a

resposta expectavel e as respostas obtidas, verificando o cumprimento dos objectivos

pela pergunta colocada.
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* Apresentou as seguintes sugestoes para o futuro:
a) Criacio de um /Jnk s6 para o estagio dos agentes de execucio na Camara dos
Solicitadores;
b) Criacio de um /Jink com informacio organizada, com programas das aulas

antecipadamente.

OS PRIMEIROS TRES MESES DE ESTAGIO DOS AGENTES DE EXECUCAO

Dr. Anténio Gomes da Cunha (Presidente da Camara dos Solicitadores; Membro do Plenario da CPEE em

representacdo da Camara dos Solicitadores)

Referiu que a 1.” fase do curso de estagio tem a carga horaria de 210 horas, das quais 147 sao

horas obrigatérias e 67 horas nao obrigatorias;

» QSalientou que o estagio foi uma novidade e um desafio para a Camara dos Solicitadores, na
medida em que se procurou garantir uma vertente tedrica-pratica na primeira fase do estagio,
pois a vertente teérica com duragao de trés meses, terd de estar ligada a segunda fase, a fase
pratica;

* Foram criados trés centros de estagio: Porto, Coimbra e Lisboa, com trés coordenadores, o Dr.
Fernando Cardoso, o Dr. Manuel Rascao Marques e a Dra. Maria Fernanda Santos,
respectivamente.

* A coordenacao cientifica do estagio ficou a cargo da Mestre Claudia Boloto; ;

* Elementos distribuidos aos estagiarios:

—  Manunal de Perguntas e Respostas sobre a Acgao Executiva da DGP] e CPEE;
— O Processo Excecutivo e 0 Agente de Execugao, de Eduardo Paiva e Helena Cabrita;
— Sebenta elaborada pela Mestre Claudia Boloto.

* Pontos negativos:

a) A impossibilidade de ter um computador por cada formando;

b) A indisponibilidade do sistema, decorrente de serem muitas pessoas a aceder online ao
mesmo;.

* Ponto Positivo: a eleicao de delegados de estagio de entre os estagiarios.
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PAINEL 3 — A IMPORTANCIA DA FORMACAO CONTINUA: O NOVO PARADIGMA DE
SERVICO PUBLICO DOS AGENTES DE EXECUGCAO PORTUGUESES

Moderadora: Dra. Lufsa Guimaraes (Membro do Plenario da CPEE designado pela Ministra do
Trabalho e da Solidariedade Social): frisou que a CPEE trabalha com grande abertura, transparéncia

e democracia.

FORMACAO, ALAVANCA DA QUALIDADE DE SERVICO

Professor Catedratico Joao Bilhim (Professor Catedritico e Presidente do Instituto Superior de Ciéncias Sociais e

Politicas da Universidade Técnica de Lisboa)

* Lancou a ideia de que ha formagao ao longo da vida e nao para a vida.
" Modelo tradicional: a formacao vista como prémio ou castigo. Por exemplo: é um prémio
assistir a uma conferéncia na Sui¢a; mas pode ser vista como castigo: porque fez mal, tem de ir
a formacao. A fraca audiéncia de agentes de execucio a presente Conferéncia deve-se ao facto
de este tipo de conferéncias serem vistas como um castigo.
* Actualmente a formacao visa atingir 4 objectivos: 4 E’s:
—  Economia;
— Eficiéncia (mais resultados com menos custos);
— Eficacia;
—  Etica.
"  (Qualificacao Estratégica de Recursos Humanos — competéncia emocional ¢ muito
importante:
V' Soft Skills — saber ser; e
V' Hard Skills — saber fazer

= Trabalhadores como actives e n20 como recursos.

A CPEE deve ser o organismo certificador da qualidade e acreditacao da melhoria continua.

Tem de ser uma Formagao qualificada para atingir os quatro E’s — é a alavanca da mudanga.
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FORMACAO, ETICA E DEONTOLOGIA PROFISSIONAL

Prof. Dr. Bernard Menut (1.° Vice-Presidente da Uniio Internacional dos Huissiers de Justice e Oficiais de Justica)

A Formacao tem de ser assumida como um instrumento do conhecimento: Formacao dos

Agentes de Execucido e dos Empregados Forenses, sendo que estes sio em maior nimero do

que os Agentes de Execucao.

E importante nao esquecer a formagiao de formadores, o que implica investir mais nos

formadores.

Propde como Programa de formagao quanto aos Agentes de Execugao:

a)

b)

5

Formato de Formagao Continua: formato ideal em grupos restritos (de 20 a 25 pessoas),

dividido em modulos de formacao;

Técnicas de Formagao: através da realizacao de Workshops ou com recurso a E-Learning

(modelo sueco);

Duracio (20 horas/ano, ou seja uma semana) e supervisio (para asseverar da qualidade)

da formac¢io continua.

A formacao como ferramenta ético — profissional: para estabelecer a confianga e para

demonstrar e manter o rigof;

—  Os “Huissters de Justice” devem ter o mesmo nivel de formagao que um Juiz ou um
Advogado;

— A auséncia de formacdo origina: erros, falhas (“eu sei que fiz mal”) e danos na

imagem e na respeitabilidade profissional.

= 4 Recomendacoes:

1)
2)
3)
4)

Critérios de transparéncia;

Critérios de moralidade;

Formacgao inicial e continua — ¢ essencial para o futuro;

Melhoria da confianga e da clientela - aproveitar a CPEE para elevar a qualidade de
prestagao do servico pelo Agente de Execucio e, consequentemente, obter mais

qualidade, terem mais clientes.
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PAINEL 4 — A DISCIPLINA E A FISCALIZACAO DOS AGENTES DE EXECUCAO

Moderadora: Dra. Inés Caeiros (Membro do Grupo de Gestao da CPEE)

A RELEVANCIA DA ACTUACAO DA CPEE

Professor Doutor Tiago Duarte (Faculdade de Direito da Universidade Nova de Lisboa; Perito da CPEE em
2009)

o

* Criagao do Agente de Execucdo, a data Solicitador de Execucio, através do Decreto-Lei n.
38/2003, logo, os Agentes de Execuc¢do eram sé solicitadores e o seu regime juridico estava no
Estatuto da Camara dos Solicitadores e os 6rgaos competentes em razao da disciplina eram os
da Camara dos Solicitadores - “Jogada a Defesa” ;

* Abertura da Funcio de Agente de Execucio a Advogados através do Decreto-Lei 226/2008 e
a criagao da CPEE que corresponde a um 6rgao de coesio dos advogados e dos solicitadores
e de disciplina unificada dos advogados e dos solicitadores que sio Agentes de Execu¢iao, mas
ha um “fora de jogo posicional” - a alteracao legislativa que criou a CPEE colocou-a no ECS,
porque “a mulber de César nao basta ser séria, tem de parecé-lo” - ““Jogada a Meio Campo”;

" (Criacao de um Estatuto proprio para a CPEE, onde fiquem claros os tipos de ilicitos e as
penas ¢ ainda retirar a possibilidade de delegacao de poderes para 6rgaos da Camara dos
Solicitadores e da Ordem dos Advogados, porque é uma contradi¢cio quanto a independéncia
- “Jogada ao atague”;

= F por demais evidente a necessidade de criacio de uma Lei organica prépria da CPEE que
apenas trate da CPEE, reforco da sua independéncia e autonomia:

a) Do acesso a profissio;
b) Do Exercicio da profissao;

¢) Dadisciplina da profissao.
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AS BOAS PRATICAS: OS MANUAIS DE PROCEDIMENTOS DISCIPLINARES E DE

FISCALIZACOES

Dra. Ana Luisa Rodrigues (Membro do Grupo de Gestio da CPEE)

* Competéncia da CPEE em matéria disciplinar e de fiscalizagao:

E uma competéncia exclusiva do Grupo de Gestao;

Esta prevista a possibilidade de recurso para o Plenario da CPEE das decisoes do Grupo
de Gestao que apliquem pena de suspensao e de expulsiao de agente de execugao;

No exercicio destas suas competéncias (em matéria disciplinar e de fiscalizagao), o Grupo
de Gestao da CPEE pode ser assessorado por peritos ou técnicos por si escolhidos, a
recrutar dentro da dotagdo maxima anual que for fixada por despacho conjunto dos
membros do Governo responsaveis pelas areas das Finangas e da Justica — cfr.o n.” 3 do
artigo 69.°- F do ECS.

Sendo que, para o ano de 2009, ji foi publicado o Despacho n.° 386/2010, de 7 de
Janeiro, pelo que o Grupo de Gestao conta com a colabora¢ao de 2 (dois) peritos e 1
(uma) técnica.

Para o ano de 2010, a CPEE aguarda a emissao do despacho conjunto dos membros do

Governo responsaveis pelas areas das finangas e da justica.

* Em termos operacionais e no que concerne a actividade fiscalizadora da CPEE:

O Grupo de Gestao pode designar uma entidade externa para realizar as fiscaliza¢oes aos
Agentes de Execucdo ou pode nomear uma comissao de fiscalizacao (art. 131.° do ECS).
As Comissoes de Fiscalizagdio nomeadas pelo Grupo de Gestio da CPEE podem ser
compostas pelos seguintes elementos:

— Membros do Grupo de Gestio da CPEE;

— Membros do Grupo de Gestao da CPEE e elementos designados pelo

mesmo (por exemplo, Agentes de Execu¢io);

— Agentes de Execuc¢ao (maximo de 3).
Cada Comissao de Fiscalizacdo pode ser assessorada por profissionais especializados,
sendo compensadas as despesas e perda de rendimentos profissionais, nos termos de

regulamento a aprovar pelo conselho geral da Camara dos Solicitadores.
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* No ambito das suas competéncias em matéria disciplinar e de fiscaliza¢ao, a CPEE concretizou

os seguintes resultados previstos no Programa de Acc¢do e Linhas de Orientagaio da CPEE

2009/2012:

Elaboragao e aprovagao do Manual de Procedimentos Apreciacio Liminar e de Processo
Disciplinar 2009/2010 (aprovado em Maio de 2010 e produz efeitos desde 1 de
Dezembro de 2009);

Elaboracio e aprovacio do Manual de Procedimentos de Fiscalizacio 2009/2010
(aprovado em Dezembro de 2009 e produz efeitos desde 25/11/2009).

Aspectos comuns aos dois Manuais:

v" Os objectivos primordiais fixados, respeitantes as contas-clientes e a transparéncia
das mesmas, ao registo informatico dos movimentos das duas contas-cliente, por
referéncia a cada processo executivo, de que o Agente de Execuc¢ao deve dispor e as
estruturas e meios informaticos minimos dos Agentes de Execugao;

A documentacio a ser disponibilizada de forma imediata;

A cooperagdo com outras entidades;

Os critérios de decisao objectiva fixados e em prol do principio da transparéncia;

A possibilidade da CPEE poder sempre intervir na tramitacao dos procedimentos;

O acervo de minutas compilado;

NN N N RN

O prazo de revisaio dos Manuais;

v' A divulgacio on-line dos mesmos.

» A CPEE realiza fiscalizagdes em cooperagao com Agentes de Execucio, tendo criado para

este efeito uma Bolsa de Fiscalizadores/ Inspectores da CPEE:

O processo de recrutamento e selec¢ao de fiscalizadores da CPEE esta previsto no
Manual de Procedimentos de Fiscalizacdo e inclui: uma avaliacio curricular, uma
entrevista e a realizacio de uma fiscalizagdo presencial ao escritério do agente de
execucao pelo grupo de gestio da CPEE,;

No ambito deste processo a CPEE conta com um total de 26 agentes de execugao
candidatos; 11 entrevistas realizadas, sendo que 3 agentes de execucdo ja integram a Bolsa
de Fiscalizadores apods terem sido fiscalizados pela CPEE mediante uma fiscalizagao

presencial realizada aos respectivos domicilios profissionais.
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* A CPEE procedeu a distingao de Agentes de Execucio pela prestagao de um servigo publico de

qualidade:

— No Manual de Procedimentos de Fiscalizacio, a CPEE previu a oportunidade de agentes
de execucio serem distinguidos, elevando a prestagao de um servico publico de qualidade,
caso nao sejam detectados indicios de infracgdes disciplinares, mediante a obtencdo de
uma declaracio emitida pela CPEE e a possibilidade de anunciar no exercicio da sua
actividade o facto de ja terem sido fiscalizados pela CPEE com a mencao: “Agente de
Execugao fiscalizado em 2010 com distingao e com qualidade de servigo verificada e atestada pela
Comissio para a Eficdcia das Execugoes”.

— Até ao presente, 4 agentes de execugdo ja foram distinguidos com esta menc¢ao e 3 (trés

destes candidatos pertencem a bolsa de fiscalizadores da CPEE.

Em suma: A CPEE, em prol da transparéncia e das metodologias implementadas no exercicio

destas suas competéncias, tem em vista desmistifica-las e transmitir aos agentes de execu¢iao a

mensagem de que devera ser criado um modelo de agente de execugao, visando a melhoria da sua

qualidade e credibilidade no exercicio desta actividade e ainda transmitir a ideia de que fiscalizar e ser

fiscalizado ¢é uma ac¢ao que ocorre periddica e naturalmente.

Em sede de conclusio e como resultados ainda atingir e os meios necessarios para os concretizar, a

CPEE propde os seguintes:

A tramita¢do dos procedimentos de fiscalizagdo, dos procedimentos de apreciacao liminar e
de processo disciplinar prevista nos Manuais, de acordo com o estabelecido na Lei, traduzida
numa aplicagdo informatica, mediante a transposicao das minutas recolhidas naqueles
manuais, com relevancia para efeitos de eficacia no desempenho da actividade da CPEE ao
nivel disciplinar/fiscalizacdes e inspec¢des, com recurso a tramitacao electronica e
consagracao do objectivo E-CPEE (Objectivo I do Programa de Accao). Tendo, em vista a
redu¢ao do tempo médio da apreciagio das aprecia¢Oes liminares e dos processos
disciplinares e ainda dos relatérios de fiscalizagdo elaborados pelas Comissoes de
Fiscalizacao, desburocratizando os meios de comunicacao e definindo, com total
transparéncia, o ponto de situagao relativamente a cada processo.

Toda a documentacdo respeitante ao desenvolvimento e implementagdo das aplicagdes
informaticas necessarias a tramitacao electronica e ao tratamento estatistico dos processos

disciplinares e de fiscalizagoes ja foi idealizada pela CPEE e aguarda implementacao, nos
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termos e para os efeitos do disposto nas alineas a) e b) do artigo 3.° do Decreto-Lei n.°
165/2009, de 22 de Julho.

A anilise dos procedimentos constantes dos Manuais e a sua revisao anual.

O inicio de uma fiscalizacio ordinaria a todos os Agentes de Execu¢do que devera ser
realizada, inicialmente, na forma de fiscalizagao a distancia ou desmaterializada (FD) e por
cooperagio (FC) e nestes termos, a CPEE solicitara as entidades e/ou operadores
judiciarios, aos administradores dos sistemas informaticos CITIUS/ SISAAE, ao juiz, ao
tribunal, aos mandatarios judiciais e a0 Agente de Execugdo -, os esclarecimentos e o envio
de documentos ou de elementos que entender necessarios, cf. previsto no Manual.

A recolha de contributos para a elaboracio de um Manual de Boas Praticas que seguira, com
as devidas adaptagoes, as seguintes directrizes respeitantes a Etica e 2 Deontologia veiculadas
pela European Commission of the Efficiency of Justice (CEPE]) nas suas “Guidelines for a Better
Implementation of the Existing Council of Europe’s Recommendation Enforcement” datadas de
17/12/2009 e que dizem respeito ao seguinte:

v" Informacio a ser dada as partes intervenientes nos processos judiciais, pelos agentes
de execucdo sobre o exercicio da sua actividade (fundamentos da acgao,
transparéncia e clareza dos custos, etc.);

v" Uniformizacio de actos de citacdo/notificagio, de autos de diligéncias, de
comunicagoes telematicas, da formulagio dos avisos aos visados (atento o papel
social do agente de execugdo, dever de aconselhamento, etc.);

v' FEtica profissional (do ponto de vista comportamental, de sigilo profissional, de
critérios éticos subjacentes a tomada de decisdes, etc.);

v' Simplificacgio da actividlade dos agentes de execucdo (previsibilidade e
proporcionalidade dos valores custo/tempo, cooperacio com outros Organismos
também ligados as execugoes, etc.);

v" Maior autonomia dos Agentes de Execugio.

Por ultimo, a CPEE sugere ainda uma alteragao legislativa quanto ao processo disciplinar:

v" Tipologia de infrac¢des segundo a seguinte graduagio: muito graves, graves e leves;

v" Correspondéncia entre o tipo de infracgio € a pena a aplicar;

v" Criacio de uma forma de processo simplificada para as infraccdes leves: eliminacio da

fase inicial/ fase instrutdria; notificagao electrénica do agente de execugao.
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AS BOAS PRATICAS: CRIACAO DA BOLSA DE FISCALIZADORES DA CPEE

Dr. Fernando Cardoso (1.° Vice-Presidente da Camara dos Solicitadores; Agente de Execugio)

" Referiu a sua experiéncia enquanto Fiscalizador da Bolsa de Fiscalizadores da CPEE
mencionando os aspectos a fiscalizar constantes da Check-List (lista chave de controle de
informagoes e de documentagao a serem solicitadas ao em utilizagiao pela CPEE, que consta
em anexo ao Manual de Fiscalizagoes e que faz parte integrante do mesmo).

* Frisou a importancia de uma fiscalizacao desmaterializada ou a distancia.

» QSalientou a necessidade de implementacao de medidas de fiscalizagao junto dos Agentes de

Execugdo com grande volume de processos e a necessidade de contingentagao de processos.
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PAINEL 5 — AS NOVAS TECNOLOGIAS AO SERVICO DA ACCAO EXECUTIVA

Moderador: Professor Doutor Alexandre de Sousa Pinheiro (Faculdade de Direito da Universidade

Classica de Lisboa)

O PROCESSO EXECUTIVO ELECTRONICO: O CITIUS

Dr. Ponciano Oliveira (Vogal do Conselho Directivo do Instituto das Tecnologias de Informacgio na

Justica)

" Apresentou como objectivos da desmaterializagao de processos civeis nos tribunais

portugueses:

Melhorar o acesso a Justica;
Simplificar procedimentos e eliminar rotinas, com ganhos de celeridade;
Melhorar a gestio, com novos instrumentos;

A partir de 5 de Janeiro de 2009 a larga maioria dos actos em cerca de 74% dos
processos judiciais em primeira instancia (civeis, laborais e de familia) passaram a estar

disponiveis na sua versao electrénica para todos os intervenientes no processo;

* O processo civel electronico em geral tem as seguintes vertentes:

Citius Magistrados - 1.356 magistrados judiciais com a aplica¢ao instalada;

Citius Entrega de Pecas Processuais - Em Dezembro de 2009, 86% de todas
as acgoes e procedimentos iniciaram-se via CITIUS;

Citius Injungdes - 98,2% das injungdes entregues por via electronica directamente
através da aplicagio em Dezembro de 2009;

Desde 15 Abril de 2009 é possivel efectuar notificagdes electronicas para os

mandatarios.

* O processo executivo electronico desde 2005 tem sido uma experiéncia cooperativa

Desenvolvimentos informaticos feitos em colaboracio com a Camara dos
Solicitadores;

Em 2005 foi lancado o Requerimento Executivo electronico;

Em 2006 foram disponibilizadas as Consultas ao Registo Automoével e Seguranca

Social;
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- Em 2007 foi possivel o Registo electronico do correio expedido e penhora de

participagcoes sociais;

- Em 2008 desenvolveram-se a Consulta ao Registo Informatico das Execucdes e as

Penhoras electronicas de automovetis;

- Em 2009 disponibilizaram-se as:

v

v
v
v
v

<\

Penhoras electrénicas de imoveis;

Consultas as Financas,

Consultas a Caixa Geral de Aposentagoes;

Acesso a Lista Pablica de Execugoes;

Comunica¢io bidireccional de todos os documentos CITIUS/HABILUS e
GPESE,;

Notificagoes electronicas dos Agentes de Execugdo aos mandatarios via

CITIUS.

— Para 2010 propoe-se a criagao e desenvolvimento:

v

DN N N NN

Webservice para referéncias multibanco dos Agentes de Execu¢ido no recibo de
entrega do requerimento executivo

Citacoes editais electronicas

Sites conjuntos de anuncios de vendas

Citagoes electronicas a Seguranga Social e Finangas

Acesso da CPEE ao CITIUS e ao GPESE/SISAAE

Comunicagdes directas de mandatarios a Agentes de Execucgao Via CITIUS

Melhoramentos a Lista Publica de Execucées

®  Os préximos passos do processo electronico e do CITIUS: desenvolvimento do CITIUS

PLUS, como uma Aplicagao informatica fiavel, util e segura

= (O futuro

da acgdo executiva electronica passara necessariamente pelos seguintes

desenvolvimentos:

— Consultas das seguintes bases de dados totalmente integradas nas aplicagoes

informaticas:

o Finangas;
o Registo Predial:
o Registo Civil;

o Informacao Empresarial Simplificada
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— Penhoras integradas nas aplicagoes informaticas:
o Registo Predial.
— Conta corrente do processo visivel através do CITIUS para os mandatarios;
— Desenvolvimento das Consultas a bases de dados de outras entidades (Seguradoras,

Bancos, etc.).

O SISTEMA INFORMATICO DE SUPORTE A ACTIVIDADE DO AGENTE DE
EXECUCAO (SISAAE)

Agente de Execugao Jacinto Neto (Coordenador da Comissio Informatica da Camara dos Solicitadores; Agente

de Execucio)

* O SISAAE ¢é uma ferramenta informatica que efectua e trata de toda a tramitagao processual
no processo executivo, proporcionando ainda acesso a diversas bases de dados,
nomeadamente, fiscais, laborais e registrais, o que permite de imediato e online efectuar

diligéncias e praticar actos no sentido da recuperagao do crédito;

= Estatistica do SISAAE:
— Inicio de disponibiliza¢ao - Setembro de 2003
— Utilizadores Registados — Agente de Execucdo/colaboradores: 8 564
— Nuamero de processos: 1 667 544
— Numero de consultas a Bases de dados: 4 066 301
— Meédia diaria de penhoras automoveis electronicas: 136
— Meédia diaria de pedidos de utilizadores externos: 3 102
— Média de sessoes diarias: 6 062
— Documentos recebidos: 17 249 601
— Documentos produzidos: 15 637 877
— Dimensao da base de dados: 2 136 GB (2,136 Tera)
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O REGISTO INFORMATICO DE EXECUCOES E A LISTA PUBLICA DE
EXECUCOES

Dr. Armando Branco (Presidente do Colégio de Especialidade dos Agentes de Execugiao; Membro do Plenirio e do

Grupo de Gestao da CPEE)

= Trés tracos caracteristicos do acesso a Lista Publica de Execucdes:
a) Acesso Ounline,
b) Acesso Publico;

¢) Acesso Gratuito.

"  Objectivos da Lista Publica de Execugoes:
a) Recuperar os indices de confianca e desempenho da economia sendo um forte elemento
dissuasor do incumprimento de obrigacdes;

b) Reduzir os prazos de cobranga e consequente melhoria do sistema judicial;

¢) Preciosa ferramenta de deteccao de devedores relapsos;

d) Identificar os devedores sem capacidade econémica e financeira para honrar as suas

obrigacoes;
e) Permitir aos executados a adesio a um plano de pagamento elaborado com o auxilio de

entidade de apoio ao sobreendividamento reconhecida pelo Ministério da Justica.

* Vantagens da Lista Publica de Execugoes:

a) A LPE permite a facil recuperacio do IVA pago relativo a operagdes até 8.000€ (IVA
incluido) com pessoas que se encontrem na Lista Publica de Execucdes (artigo 78.° n.° 8
alinea ¢) do CIVA).

b) No entanto, o n.° 17 do art.78.” do CIVA nao permite a deducao do IVA quando, no

momento da realizacao da opera¢ao, o adquirente conste da Lista Publica de Execugoes.
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Sugestoes para o sucesso da Lista Publica de Execugoes:

2)

b)

d)

Divulgar a Lista Pablica de Execucdes junto das empresas e cidadaos, na medida em que,
o seu conhecimento permitird uma actuagdo preventiva do tecido empresarial e do
cidaddo. Por exemplo, anexando mengao expressa de que o sujeito encontra-se na Lista
Publica de Execugdes junto da consulta do NIF no site das declaragoes electronicas,
permitindo assim que, facilmente o cidadio e as empresas tenham alertas quando
realizam verificacoes ou validacoes fiscais.

Abertura a todo o tipo de execugoes (em especial as execugdes fiscais), pois, esta hoje,
restrita as execucoes civels;

Inclusao dos insolventes, harmonizando a Lista Pablica de Execu¢des com o Registo
Informatico de Execucdes;

Promover o empenho dos Agentes de Execugao em elevar o nimero de registos da Lista
Publica de Execugdes, na medida em que tal constitui um sinénimo de diminui¢ao da
pendéncia processual;

Promover o empenho dos tribunais na inser¢ao de Executados na Lista Publica de

Execucoes.
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PAINEL 6 — A PROMOGCAO DA EFICACIA DAS EXECUCOES CIVEIS NO AMBITO
DO DECRETO- LEI N.° 226/2008, DE 22 DE NOVEMBRO

Moderador: Dr. Ponciano Oliveira (Vogal do Conselho Directivo do Instituto das Tecnologias de

Informacao na Justica)

ENTRE O PASSADO E O FUTURO: A SOCIEDADE E ACCAO EXECUTIVA

Dr. Pedro Correia (Consultor da Direc¢ao-Geral da Politica de Justica do Ministério da Justica)

Visiao quantitativa, numérica e estatistica sobre a problematica das ac¢bes executivas civeis no
conjunto dos tribunais judiciais de 1.” instancia, com particular enfoque nas execugdes civeis no
ambito do Decreto-Lei n.° 226/2008, de 20 de Novembro;

Enquadramento geral: AcgOes executivas representam 80% dos processos civeis pendentes em
31/12/2009 e 67,8% do total de processos pendentes em 31/12/2009 (cetca de 2 em cada 3
acgoes pendentes nos tribunais judicias de 1.” instancia sao ac¢Oes executivas civeis);

Durac¢ao média das acg¢oes executivas em 2009: 3 anos e 8 meses, sendo que 40,1% dos
processos terminam em menos de 2 anos;

Pendéncia processual em 2009 mais acentuada em toda a faixa litoral, onde se registam as
maiores densidades populacionais;

Analisando apenas as ac¢Oes executivas entradas a partit de 31/03/2009, verifica-se que as
mesmas representam 9% da pendéncia actual na acgao executiva (99 571 processos);

Na comparacio de periodos homologos entre Abril e Dezembro de 2008 e Abril de Dezembro
de 2009, verifica-se que o novo regime apresenta um comportamento menos favoravel.
Contudo, verificou-se um grande aumento da litigiosidade neste intervalo temporal (no periodo
de 2008 em analise, entraram 190.315 ac¢des enquanto no periodo homologo de 2009 entraram
232.294), o que pode justificar parte do comportamento observado;

Ponto de reflexao: Problema da ac¢do executiva nao ¢ juridico, mas sim de natureza econémica
e financeira, atendendo a que pagamento de dividas elevadas em prestaches ¢ muito mais
demorado que a duracio média actual de uma acgao executiva, porque faz depender o
ressarcimento do credor da possibilidade econémica do devedor, logo nas execugdes a demora
na finalizagao do processo por vezes justifica-se pela necessidade de realizar penhoras regulares
e de pequeno montante que vao fazer diferir no tempo o ressarcimento do credor, mantendo a
pendéncia e o tempo médio de resolucio dos processos em niveis elevados, sem que tal

constitua um problema de ineficacia do sistema.
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ANALISE DOS DADOS ESTATISTICOS — UMA VISAO MULTIDISCIPLINAR

Dr. Jodo Pedroso (Assistente da Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra; Investigador do

Centro de Estudos Sociais da Universidade de Coimbra; Advogado)

= T preciso uma visio multidisciplinar na analise dos dados estatistica da Justica;

= A estatistica deve ser analisada de acordo com a realidade em cada comarca;

* Em 2001: Metade das ac¢oes de divida correspondia a cobrangas do Estado. Sera que hoje
isso ¢ diferente?
* Pontos de reflexio:
a) Sera justo que uma empresa pague o mesmo pelo acesso ao Tribunal que o cidadao
comum?

b) Quem contribui para a estatistica tal como ela se apresentar?

* Uma Visao multidisciplinar dos dados implica a conjugacao dos seguintes pontos:
a) Dispor das estatisticas;
b) Estudar a lei a fundo e a jurisprudéncia;
¢) Realizar entrevistas com operadores judiciarios;

d) Organizar painéis de discussao com estudiosos.

* Como resolver o congestionamento dos tribunais em virtude do elevado de acges
executivas instauradas:
Poder-se-ia resolver promovendo a redugdo da procura. Nalguns paises, que certas dividas
nao sao cobradas, por lei, como por exemplo assisténcia hospitalar. Se se assumir
politicamente que dividas decorrentes de servicos de telecomunicagdes moveis (vulgo
teleméveis) ndo podem ir a tribunal, reduzir-se-4 certamente a pendéncia;

* Devem ser procuradas justificacdes para o amento do n.” de acgdes executivas.

* Porque se deslocalizou das ac¢oes declarativas para injun¢des do BNI e passou para acgoes

executivas.

85/101



COMISSAO PARA A EFICACIA DAS EXECUCOES

CRITERIOS DE ANALISE DA EFICACIA DAS EXECUCOES E DA FORMACAO DOS

AGENTES DE EXECUCAO
Dra. Joana Bernardo (Membro do Grupo de Gestiao da CPEE)

— 291.000 accdes executivas novas entre Abril de 2009 e 17/06/2010.
— Meédia de 410 ac¢Oes executivas por Agente de Execucio.

* Interligacdo entre as competéncias disciplinares e de fiscalizagio do Grupo de Gestio e as
competéncias de emissao de recomendacbes sobre a eficacia e sobre a formagao dos agentes de
execuc¢ao do Plenario: elo indissociavel, atendendo a necessidade dos dados e da experiéncia para
o exercicio responsavel das competéncias;

* Metodologia adoptada para a emissio de recomendagdes: Recolha alargada de contributos,
definicado de critérios, analise dos dados relativos as execugdes e a formagao dos agentes de
execucao; identificagao dos problemas e por fim a emissao de recomendagdes;

= Critérios definidos pela CEPE]:

v' Critério financeiro

Critério apoio judiciario

Critério material

Critério organizacional

Critério funcional

Critério temporal

v
v
v
v
v
v

Agentes de Execucio:

o N.? de Agentes de Execucao
o Processo de entrada na profissao - garantia de rigorosa selecgao e formagao
o N.°de Agentes de Execuc¢ao por comarca
o N.? de Processos por Agente de Execuc¢ao
o Distribuicao dos Agentes de Execuciao por area geografica
v’ Satisfacio dos utentes da Justica - Verificacio das queixas com fundamento em:
o Naio execucio da decisio
o Nio execucdo de decisio contra entidades publicas
o Falta de informacao

o Demora excessiva na pratica dos actos
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o Praticas ilegais
o Supervisdo insuficiente sobre os Agentes de Execuc¢ao

o Custos excessivos

= Critérios definidos pela CPEE:

v" Quanto 2 eficacia:

o Movimentacao Processual: Entrados e Findos — Taxa de Resolucao Processual
o Distribuicao Geografica

o Tempo médio de duragao das fases processuais

o Tempo médio de duragao do processo

o Distribuicao Geografica dos processos

o Recursos por densidade processual

o N.° de Agentes de Execucio

o Distribuicao Geografica dos Agentes de Execucio

o N.° de processos por Agente de Execugio

v" Quanto a formacio:

o Analise do primeiro estagio de Agentes de Execugao
» N.° de Advogados e Solicitadores insctitos
» Programa leccionado na primeira fase
» Resultados do Exame de Afericio
» Resultados da Avaliacio final efectuada pela entidade externa
o Analise do comportamento disciplinar do Agente de Execucio
» Erros processuais mais frequentes
» Queixas mais frequentes
» Infraccoes Disciplinares mais frequentes
» Questdes colocadas 2 CPEE
o Fiscalizacao dos Agentes de Execucio
» Movimentacio das contas-clientes
» Verificacio do uso das tecnologias de informac¢io
» Organizagio e arquivo
>

Problemas detectados
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* Para a analise do critério da organizacao judiciaria, urge realizar um estudo sobre o impacto da
entrada em vigor da reforma do Mapa Judiciario nas acges executivas;

* Da diminui¢ao do numero de agentes de execucao desde Maio de 2009 e do nimero de agentes
de execucgdo que requereu a suspensao de aceitar novos processos com fundamento em excesso
trabalho pode retirar-se o indicio de que existem menos agentes de execucdo do que aqueles que
sao necessarios para fazer face ao trabalho, o que motivou a fixagio de mais 300 agentes de

execuc¢ao a admitir no proximo estagio de agente de execugao.

O IMPACTO ECONOMICO DA EFICIENCIA DA ACCAO EXECUTIVA

Professor Doutor Anténio Rebelo de Sousa (Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas da
Universidade Técnica de Lisboa)
* Apresentou a Teoria da Relatividade Econémica (3 Diamantes de Bem Estar);
" Lei de utilidade Marginal
= Relacao das Ac¢oes Executivas com:
1. Falta de poupanca endégena (poupanca igual a 8%0)
2. Dependéncia do investimento alégeno
* Sendo o Processo electronico é pilar da eficacia, pode existir discrimina¢ao na medida em que existem
pessoas que nao acedem ao sistema electrénico;
* Apresentou as medidas legislativas para a Promocao da eficacia das execugdes:
v CPEE como o 6rgio independente do executivo de acordo com a recomendacio de 2003 do
Conselho da Europa;
v" Junho de 2005 — Medidas de Desbloqueio da Ac¢io Executiva.
» A reforma de 2008 ¢ globalmente positiva, assim como a criagao e funcionamento da CPEE, sem
prejuizo de medidas de aperfeicoamento;

* Propde a Criagao do Grupo de Reflexdo para o futuro.
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PAINEL 7 — A PERSPECTIVA DO UTENTE DA JUSTICA: OS CIDADAOS E AS
EMPRESAS

Moderadora: Dra. Célia Marques (Membro do Plenario da CPEE em representagao das associagoes

representativas dos consumidores ou de utentes de servi¢os de Justica)

O SOBREENDIVIDAMENTO
Dra. Natalia Nunes (Directora do Gabinete de Apoio ao Sobreendividado da Associagio Portuguesa para a

Defesa do Consumidor - DECO)

* Final dos anos 90/2000 foi criado o Gabinete de Apoio ao Sobreendividado (GAS): A
funcio deste gabinete ¢ essencialmente funcdo preventiva (evitar a instauracao de acgao
judicial)

* Deste gabinete encontram-se excluidas:

a) As dividas de natureza comercial e fiscal;
b) As dividas que ja se encontram nos tribunais.

* Entre Janeiro e Maio de 2010 — cerca de 5500 que recorreram ao GAS devido a:

— Desemprego;
— Divércio;
— Doenca.

* Ha uma notéria diminui¢ao da poupanga, a que corresponde um aumento da taxa de esforco
das familias, que ja ultrapassa os 90 %.

» Seria importante a educagdo financeira: dos cidaddos e das empresas, pois o nimero de
pedidos junto da DECO tem vindo sempre a aumentar.

* Em cerca de 80% dos casos em que o GAS intervém, a familia consegue reequilibrar o
orcamento.

* Desde 31/03/2009 a DECO tem outro papel, a intervencio no ambito da ac¢io executiva,
antes do executado constar da Lista Publica de Execugdes, no entanto, até ao presente nao
foi ainda chamada a intervir neste ambito.

" Propos a divulgacdo das medidas de apoio ao sobreendividamento no ambito da alteragao

legislativa.
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O DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E ACESSO A JUSTICA

Dr. Joaquim Dionisio (Membro do Plenirio da CPEE em representacio das confederagdes com assento na

Comissao Permanente de Concertaciao Social do Conselho Econdémico e Social)

Salientou que a generalidade das empresas encontra-se com problemas de competitividade;

Referiu a existéncia de problemas de fiabilidade das bases de Dados consultadas;

Realcou a importancia do didlogo para a resolugao dos problemas das execugdes;

Mencionou que o sistema judicial é lento, apesar do investimento nas novas tecnologias pelo
Ministério da Justica, salientando, no entanto, a importancia do processo on/ine.

Referiu a existéncia de um modelo em que as empresas que concedem crédito, ao reclamar
pagamento, tém uma atitude agressiva, vendendo o seu crédito a outras empresas que compram
dividas.

Salientou que a celeridade na cobranca de dividas, deve ter igualmente em conta que existem
empresas a conceder crédito a sobreendividados que nao tém patrimoénio para honrar as suas

obrigacodes, tratando-se este de um problema social.

A RELEVANCIA DA DURACAO DO PROCESSO PARA AS EMPRESAS

Dr. Vasco Alvares de Mello (Membro do Plendrio da CPEE em representacao das confederacoes com

assento na Comissao Permanente de Concertagao Social do Conselho Econémico e Social)

Reportando-se ao Regime da Acgdo Executiva anterior a 2003, mencionou que o credor tinha de

conhecer e saber indicar os bens do devedor, tratando-se de um Processo muito lento, muitos

ainda se encontram pendentes;

Como problemas da acgao executiva actual identificou a execucao universal, com a reclamacio de

créditos dos credores publicos que muitas vezes impossibilita o ressarcimento do crédito do

Exequente e a inexisténcia de depdsitos publicos.

Identificou a irresponsabilidade no sistema bancario como causa de alguns problemas nas

empresas:

v" Alteragio contabilistica - Basileia 1, 2 e 3 - a acessibilidade das empresas ao crédito é
mais dificil, por contraponto a facilidade de concessao de crédito a individuais;

v" As fontes de financiamento das empresas estio afectadas;

Os bancos ja sabiam de antemao a existéncia de uma taxa de incobraveis na concessiao de

crédito facil;
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* Atendendo a que a crise ¢ internacional, em termos de recurso a capitais alheios o acesso
esta complicado e estdo também esgotados os capitais proprios as pequenas e médias
empresas entraram em dificuldades; assumindo como prioridades o pagamento ao Estado e
a Seguranca Social;

*  Concluiu que existe um elevado nimero de extingao de empresas porquanto as mesmas nao

tém fontes de financiamento e nao conseguem cobrar as suas dividas.

PAINEL 8 — O PROCESSO EXECUTIVO EUROPEU

Moderadora: Dra. Laurinda Gemas (Membro do Plenario da CPEE designado pelo Conselho

Superior de Magistratura)

O PROCEDIMENTO EUROPEU PARA ACCOES CIVIS E COMERCIAIS DE
PEQUENO MONTANTE E PROCEDIMENTO EUROPEU DE INJUNCAO DE
PAGAMENTO PARA COBRANCA DE CREDITOS PECUNIARIOS LIiQUIDOS E
EXIGIVEIS

Dr. Rui Torres Vouga (Juiz Desembargador do Tribunal da Relacio de Lisboa)

*  Quanto ao Regulamento 861/2007, de 11/07 — Procedimento europeu de injuncio de pagamento de
acgoes de pequeno montante, qualquer cidadao europeu pode executar noutro pais.

v' Ambito de Aplicagdo - Matéria civil e comercial inferior a 2000€;

v" Problema na pratica do 4mbito de aplicagio - Deixa de se aplicar se o réu deduzir reconversio
que eleve o valor para mais de 2000€, o que consiste numa forma de retirar eficiéncia a este
procedimento;

v" Nio ¢ obrigatéria a intervengdo do advogado, uma vez que o procedimento se inicia através de
preenchimento do formulario-modelo.

* Quanto ao Regulamento n.° 1896/2006 — Procedimento europeu de injuncio (servira para obter titulo
executivo a executar em qualquer Estado da Unido Europeia). Exemplo: o devedor é Espanhol entio
instaura-se um procedimento europeu de injun¢ao em Espanha.

v" Ambito de aplicacio: Matéria civil e comercial e ndo hé limite quantitativo;

V' Este procedimento é um procedimento facultativo;
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* Estes procedimentos pressupdem o preenchimento de formularios constantes em anexo ao
Regulamento;

= Os Estados membros comunicam caso a caso se admitem ou nao recurso;

* A injuncdo europeia pode ser executada em qualquer estado da Unido sem o crivo do
excequarnry

* Em Portugal o unico Tribunal competente ¢ o Tribunal Civel do Porto.

A PENHORA DE DEPOSITOS BANCARIOS: O SISTEMA PORTUGUES E AS
EXECUCOES TRANSFRONTEIRICAS

Agente de Execugao José Carlos Resende

* Em Abril de 2009 foi divulgada uma resolucao do Parlamento Europeu sobre as execugoes;

* Em 5 anos, s6 em 2009 existem 5 titulos executivos europeus nos Tribunais portugueses, e até a
data s6 temos 50 titulos executivos europeus.

* Na Reforma de 2008 foi conferida prioridade a realizacio da penhora dos depdsitos
bancarios, contudo, a concretizagio da mesma ainda esta dependente de despacho judicial de
autorizac¢ao, refém da ideia de que se pretende o levantamento do sigilo bancario, quando na
verdade o que o Agente de Execucio pretende com a realizagio de tal penhora ¢
simplesmente informar a Institui¢ao Bancaria de que determinado valor fica cativo a sua
ordem, o que nao tem qualquer implicagao em termos do sigilo bancario, pelo que nao se
justifica o despacho prévio do Juiz:

* A CPEE esta disponivel para cooperar com o Ministério da Justica e a Camara dos
Solicitadores no sentido de defesa da penhora directa do depésito bancario, pelo agente de
execuc¢ao sem necessidade de despacho judicial;

* No regime legal anterior a 2003: o credor tinha de identificar o numero de conta bancaria,
0 Juiz enviava missiva ao Banco de Portugal, que por sua vez enviava para todos os bancos.

* Apds a Reforma de 2003: penhora electronica e mediante despacho judicial e remuneragao
dos bancos (entre €9 e €10)

* Foi celebrado um Protocolo Ministério da Justica, Camara dos Solicitadores e Associacio
Portuguesa de Bancos, desconhecendo-se a adesao de qualquer banco a este protocolo;

* Com a alteragao de 2008 — O objectivo era que a penhora de depdsitos bancarios fosse a
primeira penhora a fazer, no entanto, a remunera¢do aos bancos seria mais baixa se

respondessem por carta, forte probabilidade para se manter ainda o despacho judicial.

92/101



COMISSAO PARA A EFICACIA DAS EXECUCOES

O E-AGENTE DE EXECUCAQ: O GARANTE DA TRANSPARENCIA DO PROCESSO
EXECUTIVO

Dr. Alain Bobant (Presidente da Federagio das TTP; Perito da Unido Internacional dos Huissiers de Justice
e Oficiais de Justica)
* Defendeu a compatibilizagao de regimes juridicos e a comunicagao entre sistemas
informaticos dos paises da Europa;
* Referiu que o Agente de Execucio ¢ o garante da seguranga das comunicagoes electronicas.
® Anunciou que a Federacao das TTP procura um representante do Ministério da Justica ou
dos Agentes de Execug¢ao para uma parceria;
* Recomendou que sejam geridos os certificados de assinatura electronica e ainda que seja feita

a migracao dos arquivos electronicos.
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PAINEL 9 - ANALISE E PROSPECTIVA DA CPEE

Moderador: Dr. Leo Netten (Presidente da Unido Internacional dos Huissiers de Justice e Oficiais de

Justica)

4 Questoes essenciais:

- Mencionou que mais de 60% das execugOes transfronteiricas sao incobraveis (cfr.

interven¢ao de Mrs. Vivian Reding.

— Defendeu a criagio de um Coédigo Internacional do Processo Executivo, referindo que

para tal iniciativa poderiam contar com o Conselho Cientifico da UIHJ, no qual tem

assento a Presidente da CPEE.

— Defendeu a agilizacdo da penhora de depodsitos bancarios: propondo o trabalho conjunto

da UIHJ e da CPEE nesse sentido.

— Na Holanda existe um organismo de disciplina de controlo da qualidade e que é “exzerno” a

entidade que congrega os Agentes de Execucao, referindo que tal aumenta a confianga do

credor no Agente de Execu¢ao. Recomendou que os Agentes de Execucao portugueses

comecem a entender que a CPEE também servira para aumentar a confianga dos credores

nos Agentes de Execugio.

" Referiu-se a posicao apresentada em Maio de 2010 pela Uniao Internacional dos Huissiers de

Justice e Oficiais de Justica (UIH]) sobre esta matéria (Position paper):

a)

O acto de penhora de depésitos bancarios europeus deve ser um instrumento
transnacional. A UIHJ defende o incremento de um sistema flexivel que permita, na
ordem juridica interna a escolha, entre a penhora de depdsitos bancarios nacionais e a
ordem de penhora de depédsitos bancarios europeus. Em casos transfronteiricos, a

ordem de penhora de depdsitos bancarios europeus;

b) A fim de garantir a sua eficacia, o procedimento de exeguatur da decisdo que autoriza a

penhora de depésitos bancarios europeus deve necessariamente ser abolido. Os
agentes de execugdo sio competentes para a realizacio desta penhora, de acordo com
as normas legais vigentes;

No que toca a0 sigilo banciario, é entendimento da UIH] que as instituigdes de crédito
nao podem invocar a existéncia de tal sigilo. Bem pelo contrario, tais institui¢oes
deveriam ser obrigadas a declarar, sem atrasos, ao Agente de Execucao a extensao das

suas obrigacOes para com os devedores e também como estas obrigacdes podem ser
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afectadas e, quando necessario, as transferéncias de dividas, delegagdes ou penhoras
anteriores;

Para que a penhora de depdsitos bancarios seja eficaz e eficiente, e por razdes de
seguranca juridica, o agente de execuc¢do deve ter um acesso completo as informacgoes
que lhe permitam a concretizagao de tal acto de penhora;

A penhora de depdsitos bancarios deve ser realizada sem informagdo prévia do
devedor (elemento de surpresa). Tendo em conta os direitos de defesa do devedor, é
indispensavel que o devedor ao qual foram penhorados depodsitos bancarios seja
devidamente informado da penhora realizada, dentro de um curto espaco de tempo,
por exemplo, no prazo de oito dias a contar da data da pratica do acto. A fim de
garantir a seguranga, esta notificagio deve ser feita por um documento auténtico,
subscrito por um agente de execugio;

E importante evitar medidas no decurso do processo executivo que sejam realizadas
apenas para exercer uma pressao sobre o devedor. Por exemplo, nos casos em que
deveria ter sido proposta a ac¢ao declarativa relativa a divida em execucao seguindo o
procedimento de citagio do devedor e niao o foi, assim que seja iniciado o

procedimento executivo, a penhora bancaria deve ser anulada/ levantada.

A importancia da fiscalizacio/ controlo/ supervisio por uma entidade externa - incrementa

a qualidade, a credibilidade e até o aumento de clientela;

A importancia da melhoria do acesso a justiga através da E-Justice, fazendo mengao a posi¢ao

da UIH]J sobre esta matéria, de Maio de 2010, a saber:

)

b)

Criacao de um portal europeu subordinado ao tema E-Justice, do Conselho da Uniao
Buropeia;

Criacao de uma rede mundial de agentes de execucio/oficiais de justica.

Isto implica o desenvolvimento de uma ferramenta/aplicacao electrénica para set
utilizada por todos os agentes de execucdo/ oficiais de justica em casos de cobranca
da divida transfronteiras. Os cidaddos seriam igualmente informados sobre as
actividades dos agentes de execucdo/ oficiais de justica;

O acesso seguro a informacgao sobre os devedores e sobre os seus bens é essencial

para a melhoria da eficiéncia dos procedimentos de execugao.
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A IMPORTANCIA DA QUALIDADE NA FORMACAO DOS AGENTES DE
EXECUCAO

Dra. Marcia Gongalves (Membro do Plenirio da CPEE designado pelo Bastonirio da Ordem dos

Advogados)

" Referiu que a Formacio dos Agentes de Execugao deveria ser extensivel aos funcionarios
forenses;

* Relembrou alguns problemas ocorridos em 2003, nomeadamente no que respeita a0 acesso
as bases de dados pelo Agente de Execucio, realcando o esforco de formagao que foi feito
pela Camara dos Solicitadores.

= Salientou as alteracOes efectuadas em 2008:

a) Abertura aos advogados — como proposto pelo Observatorio Permanente da Justica
em 2001;

b) Mais exigéncia no acesso a profissio;

c) A existencia de Estagio obrigatério de 10 meses com aproveitamento durante todo o
estagio;

* Defendeu que a Formagiao aborde a vertente técnica, ética e cientifica (recrutamento

adequado as finalidades da formacao).

O PAPEL DO LITIGANTE FREQUENTE NO SISTEMA JUDICIAL PORTUGUES

Dra. Inés Caeiros (Membro do Grupo de Gestio da CPEE)
= Relevancia que o litigante frequente assume no sistema judicial portugués:
a) Identificacao do Litigante Frequente: 31 Exequentes mais frequentes nos tribunais
portugueses;
b) Dados recolhidos pelas Estatisticas da Justica (SIE]): Os litigantes frequentes
representam 104.204 das 343.756 acg¢Oes executivas instauradas em 2009.
e 31 Exequentes utilizadores mais frequentes dos tribunais agrupados por identidade de
negdcio em apenas 4 tipos de credores.
a) Prestadoras de Servicos Publicos Essenciais: + de 20 000 AE: valor médio inferior
por accao: 3 000 €;
b) Instituicao de Crédito (Bancos): entre 5 000 e 10 000 AE: valor médio por acgao
superior a 15 000 €;
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¢) Instituicoes Financeiras de Crédito ao Consumo: entre 5 000 e 10 000 AE: valor
médio por acgao entre 3 000 € e 15 000 €;

d) Companhias de Seguro: entre 1 000 e 5 000 acgdes: valor médio entre 3 000 € e 15
000 €.

Em suma: Maior litigante: Prestadoras de Servicos Publicos Essenciais com mais dividas de

pequeno valor (até 3.000 €, na maioria de valor inferior a 500 €).

Alta representatividade no sistema judicial portugués de ac¢Oes executivas deste tipo de
empresas: graves repercussoes ao nivel do proprio desenvolvimento econémico do pais.

Quem mais utiliza os Tribunais para recuperar o seu crédito, mais contribuira para a
dificuldade em recuperar esse crédito e todos os demais existentes, congestionando dos
Tribunais, aumentando a pendéncia processual que se repercutirda no atraso de toda a
tramitagao processual.

Nao se encontra exclusivamente a cargo do Estado proporcionar aos cidadaos um
sistema judicial eficiente, célere e eficaz, dependendo o efectivo funcionamento do
sistema da actuacio do credor em momento anterior ao da instauracio da
correspondente ac¢dao executiva e, na pendéncia da mesma. Dever especial de nao

instaurar ac¢Oes executivas desnecessarias.

=  MEDIDAS PRATICAS:

a)
b)

)

Consultar a Lista Publica de Execucoes;
Consultar situacao de insolvéncia do devedor;

Consultar o Registo Informatico das Execugoes.

* MEDIDAS OPERACIONAIS: Responsabilizacao do Credor:

a)

b)

Maior responsabilizagao do credor que opte por contratar com determinada pessoa que
conste como devedor inscrito na lista publica de execugoes. Consciencializar tal credor
que o risco de ser ressarcido do seu crédito, durante o perfodo em que o Executado se
encontrar inscrito na lista, sera consideravelmente diminuto, restando para o credor uma
quota de responsabilidade pelo risco de contratar e de nao ver o seu crédito ressarcido;

De iure condendo: o contraente (credor) que tendo consultado a lista publica de execugdes
e, ainda assim, opte por contratar, seja impedido de recorrer aos tribunais judiciais para
cobrar o seu crédito, pelo menos, durante o periodo em que tal devedor se encontre

inscrito, maxime, pelo periodo de 5 anos.
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OBJECTIVO FINAL: evitar a instauracao de acgoes judiciais desnecessarias: a Recuperagio de

Créditos sera o ultimo acto de uma cadeia que se inicia com a propria concessao de crédito.

)
b)

&)

Atender as politicas legislativas a data em vigor; de concessao e recuperacao de crédito;
Rigorosa analise de risco de concessao do crédito ao devedor: quota de endividamento
deste, pois, por vezes, assistimos a situagdes inexplicaveis de crédito concedido que se
revelam como incobraveis e cuja previsio de incobrabilidade, era uma realidade ja
existente em momento anterior a propria concessio de crédito.

Adequar os resultados da andlise de risco as opg¢des de contratagao existentes na
empresa: garantias efectivas de pagamento do crédito concedido.

Incutir no credor o sentido de elevada responsabilidade do seu papel enquanto motor de
injec¢ao de dividas nos consumidores finais, a0 ponto de a sua actua¢ao poder potenciar
a realidade hoje existente nos tribunais judiciais, tornando os devedores de hoje, os

futuros Executados das ac¢oes executivas de amanha.

MEDIDAS PRATICAS A ADOPTAR NO MOMENTO DA RECUPERACAO JUDICIAL DO

CREDITO:

a)

b)

Acesso a informacio privilegiada sobre o patrimoénio do devedor: efeito util do exercicio
a efectuar por cada credor, processo a processo para uma poupanca real na recuperagao
desse e de outros créditos;

Pagamento de honorarios e despesas do Agente de Execucao da 1.* Fase do Processo
Executivo: em média 150 € permitira ao Exequente saber se ha solvabilidade econémica
minima para prosseguir com a Ac¢ao Executiva.

Créditos de menor valor: tectos minimos de cobranca abaixo dos quais assungao dos
mesmos como créditos incobraveis.

Possibilidade da recuperacao do IVA liquidado pelo litigante frequente credor, sem
necessidade de instaurar ac¢ao executiva (art. 78.° Codigo do IVA).

Arbitragem institucionalizada: criagdo de Centros de Arbitragem que possam julgar e
mediar conflitos e ainda realizar actos materiais de execucdo. F necessario ponderar e
nao recusar a prior como solugio de futuro a considerar como possivel
descongestionamento dos tribunais judiciais em prol da eficiéncia, celeridade e justa
composiao dos litigios da acgao executiva. Cogitar o alargamento da competéncia da

acgao executiva aos julgados de paz.
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f) “Falsa Pendéncia Processual”: execu¢oes pendentes em que o executado ja nao tem bens
ou direitos penhoraveis, mas que as mesmas continuam a cofrer termos porque nao sao
extintas. Sensibilizar os litigantes frequentes para a extin¢ao efectiva das execucdes que, a
partir de determinada fase, ja ndo produzam qualquer efeito util e que apenas prejudicam
a normal e regular tramitacdo das restantes.

* No geral, para a promog¢ao da eficacia da acgdao executiva, sera conveniente e necessario um
efectivo dialogo entre todos os intervenientes: Agente de Execucdo; Mandatario; Exequente
e Executado.

" Necessarias mais medidas politicas que modifiquem o cenario presente nos tribunais
portugueses; que conduzam a uma alteracdo significativa do papel desempenhado pelo
litigante frequente nos tribunais portugueses: via da imposicao legal ou de incentivos para
modificarem a sua forma de actuag¢ao no que toca a recuperacao dos seus créditos e libertem
os Tribunais da recuperagao de créditos para a resolugio de litigios;

e FEnquanto outras medidas nao resultarem em politicas legislativas, ndo podera o credor mais
frequente continuar culpabilizar os tribunais pelo congestionamento destes sem, contudo, na

proporcao devida a da sua participagao, contribuir para contrariar tal realidade.

0S “NOVOS” AGENTES DE EXECUCAO COMO PROMOTORES DA EFICACIA DA
ACCAO EXECUTIVA

Dr. Joao Jorge Almeida (Adjunto do Secretario de Estado da Justica e Modernizacao Judiciaria)

® Nesta apresentagao evidenciou-se as dificuldades que entre 2003 e 2005 conduziram a fracos
resultados na reforma da ac¢do executiva. Em especial, destacou-se a revoluciao “Social” que
se operou de um dia para o outro e, para a qual, ninguém estava preparado. Destacou-se,
ainda, o isolamento da Camara dos Solicitadores, em 2003, que assumiu sozinha a tarefa de
colocar em pratica um regime que dava aos solicitadores tarefas para as quais nao estavam
devidamente preparados e para o correcto desempenho das quais ndo tinham as infra-
estruturas de base que deveriam ter sido disponibilizadas pelo Ministério da Justica
devidamente implementadas. Por isso, desenvolveu-se uma postura essencialmente hostil
face as novas competéncias dos solicitadores devido a dificuldades praticas muito
acentuadas em reorganizar o trabalho em func¢do desta nova profissao, devido a falta de

legitimidade por falta de formagao adequada do solicitador para assumir essas fungdes e
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ressentimento pela perda de fungdes proprias para o solicitador ou pela perda de um
intermediario mais “Yegitimo”.

A analise do passado impds uma actuagao em varias areas, nomeadamente, na melhoria dos
meios tecnoldgicos colocados ao dispor da ac¢do executiva (agora com as infra-estruturas
minimas de suporte que haviam sido prometidas em 2003); na total transparéncia do
processo para todos os intervenientes processuais assegurada pelo processo electronico; na
defini¢ao clara de uma nova profissio agora nao exclusiva dos solicitadores; na aposta clara
na criteriosa seleccio e formacao dos novos candidatos; no maior empenho publico e da
sociedade na disciplina dos agentes e na eficacia da acgao executiva (melhorando modelos ja
existentes para profissdes que exercem fungbes publicas: CSM, CSTAF, Conselho do
Notariado, etc.); na aposta clara na qualificacio da discussio publica sobre o tema,
fomentando a troca de experiéncias e o conhecimento das diferentes realidades de todos os
intervenientes; € no apoio ao estudo e reformulagdio dos fluxos comunicacionais e
processuais de modo a eliminar actos inuteis e a maximizar a produtividade.

Salientou que a acgido executiva, mesmo com a simplificagio de 2009, ndo tem qualquer
hipétese de ter sucesso se nao se trabalhar de forma muito decidida e muito visivel na
questao deontoldgica de todos os operadores, quer sejam grandes litigantes, quer advogados,
quer oficiais de justiga, quer magistrados, quer, essencialmente, pelo papel que
desempenham, dos agentes de execugao.

Foi destacado o papel essencial do ensino da ética aos agentes de execucdo. O ensino da
ética, introduzido de forma clara em 2009, permite a cada profissional saber assumir a
responsabilidade pelo impacto do exercicio da sua actividade; permite o desenvolvimento de
um sentido ético e deontolégico comum que se promove, através da discussao racional
conjunta de problemas concretos; permite a cada profissional que tome consciéncia da sua
actuacao ¢ mude o seu comportamento ao interiorizar ou reconhecer que nao actuava de
acordo ao que ¢ esperado do seu desempenho, evitando, assim, erros comuns ou ingénuos; e
permite aprender a argumentar e a encontrar posi¢oes éticas e deontoldgicas comuns
enquanto classe permitindo a cada agente de execugao resistir a pressoes externas que visam

o compromisso dos principios éticos e deontoldgicos.
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Ora, em 2009, deu-se o passo necessario para que os agentes de execugdao criem, eles
proprios, como tem de ser e ndo pode deixar de ser, um conjunto de normas deontoldgicas
eficazes. Esse desafio s6 se faz com um conjunto de profissionais empenhado na exceléncia
de toda a classe.

Também em 2009 se criaram as raizes para o desenvolvimento do sentido ético e
deontolégico de todos, estagiarios, patronos e agentes de execugao no activo, promovendo
formacées e uma partilha generalizada das dificuldades quotidianas e das solugoes
encontradas.

Também em 2009 se criou um 6rgio independente de qualquer pressao politica interna ou
externa que visa, com uma postura pedagdgica, harmonizar procedimentos
deontologicamente correctos através de fiscalizagdes ordinarias e a pedido e exercendo a
competéncia disciplinar em casos mais graves de forma imediata.

Agora, em 2010, esse mesmo 6rgao independente comega a aplicar, efectiva, uniforme e
imparcialmente, as sangdes disciplinares a quem actuou dolosamente, prejudicando
gravemente exequentes, executados ou o proprio sistema de justica. Mas esse 6rgao precisa
ainda do apoio, essencialmente financeiro e de recursos humanos do Estado e da Camara
dos Solicitadores.

S6 em 2009 se deixou claro que o agente de execugio é o garante do interesse do exequente
(cujo direito ja foi declarado ou ndo é contestado); o garante da defesa dos direitos
fundamentais dos executados e de todos os intervenientes no processo; ¢ o garante do
interesse publico numa acgao executiva eficaz e célere. Ora essas fungoes precisam de uma
classe legitimada pela sua atitude eticamente responsavel e deontologicamente correcta, para

poder assumir o efectivo controlo da ac¢ao executiva.
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